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FHP-SSIBE
Hospital de Palamós

CAP Palamós

Carrer Hospital, 36                      
17230 Palamós

Carrer Hospital, 17-19 
17230 Palamós

Carrer Marcel Ralló, 10                         
17100 La Bisbal d’Empordà

Carrer Àngel Guimerà, 6            
17200 Palafrugell

Carrer Dr. Molinas, 1                    
17257 Torroella de Montgrí

Palamós Gent Gran 

Carrer Provença, 36                        
17230 Palamós

CAP Torroella Montgrí

CAP la Bisbal CAP Palafrugell



Fundació Palafrugell Gent Gran  
Fundació Guíxols Suris

Palafrugell Gent Gran Residència Sant Feliu Gent Gran

Av. Mestre Josep Bonay, 15 
17200 Palafrugell

Plaça Miquel Murlà s/n,               
17220 Sant Feliu de Guíxols

Carrer Sant Bonaventura, 36 
17220 Sant Feliu de Guíxols

Residència Suris Gent Gran



Professionalitat

Confiança

Empatia

La nostra missió és contribuir a millorar la salut de 

les persones amb una atenció integral i de qualitat 

ciutadà, amb la visió de ser referents d’un model 

assistencial integral i excel·lent en salut, i que 

gaudeixi de la confiança dels professionals i de la 

societat.



Activitats assistencials

Hospital de Palamós

Análisis Clíniques Anatomia Patològica Anestesiologia

Cardiologia Cirugía General Cirugia Ortopèdica i Traumatologia

Cirugia Plàstica Dermatologia Diagnòstic per la Imatge

Dietètica i Nutrició Digestologia Endocrinologia

Farmàcia Ginecología i Obstetrícia Hospital de Dia Quírúrgic / Mèdic

Mediació Medicina hiperbàrica Medicina Interna

Nefrología i hemodiàlisi Neurologia Oftalmologia

Oncohematologia Otorinolaringologia Pediatria

Pneumologia Rehabilitació i Meicina Física Reumtologia

Serveis complementaris Treball Social Unitat de Cures Intermèdies (UCIM)

Urgencies Urologia

Centres Gent Gran

Rehabilitació i Medicina Física

Treball Social

Educació Social

Residència assistida

Centre de Dia

Geriatría i atenció 
sociosanitària

Serveis complementaris

Centres d’Atenció Primària

Análisis Clíniques

Ginecología i Obstetrícia

Medicina familiar i comunitaria

Odontología

Pediatria

Psicologia

Rehabilitació i Medicina Física

Urgències



Abast

Activitats assistencials i no 
assistencials per la prestació 

dels serveis hospitalaris 

• Hospital de Palamós

Assistència sanitària a l'atenció 
primària, atenció continuada i 

urgències

• Centre d’Atenció Primària de 
Palamós

• Centre d’Atenció Primària de 
Palafrugell

• Centre d’Atenció Primària de 
la Bisbal d’Empordà

• Centre d’Atenció Primària de 
Torroella de Montgrí

Assistència en Centre 
Sociosanitari i Hospital de Dia 

• Palamós Gent Gran

Assistència en Residències 
Assistides per a Gent Gran i 

Centre de Dia

• Residència Palafrugell Gent 
Gran

• Residència Sant Feliu Gent 
Gran 

• Residència Suris



Política ambiental

El Patronat de la Fundació Hospital de Palamós – Serveis de Salut Baix Empordà som conscients del compromís que tenim 
envers a societat i de la importància que la protecció del medi ambient té en el desenvolupment de la nostra activitat.

La política ambiental es fonamenta en els següents compromisos:

1. Compatibilitzar la satisfacció dels usuaris i la gestió eficient tenint cura del medi ambient.

2. Assegurar la millora continua i la prevenció de contaminació.

3. Complir la normativa ambiental aplicable.

4. Definir objectius i fites ambientals mesurables i coherents amb la política ambiental, i establir programes per assolir-los.

5. Gestionar adequadament els residus de l’activitat i promoure la minimització d’aquests.

6. Tenir en compte criteris d’estalvi energètic i recursos naturals, i controlar la contaminació generada establint procediments documentals.

7. Col·laborar amb altres institucions pel desenvolupament i difusió d’accions de millora del comportament mediambiental.

8. Assegurar el coneixement, comprensió i compliment de la Política Ambiental. 

Patronat de la Fundació Hospital de Palamós,
Darrera revisió: 16 de setembre 2019



El Sistema de Gestió Ambiental
CERTIFICACIÓ Norma UNE-EN-ISO 14001:2015 i el Reglament Europeu EMAS

2007

Centre Palamós Gent Gran

2010

EMAS CAP la Bisbal

2015

Palafrugell Gent Gran

2009

CAP Palamós, CAP Palafrugell i 
CAP Sant Feliu de Guíxols. ISO 
al CAP la Bisbal

2011

Hospital de Palamós

2017

Sant Feliu Gent Gran i 
Residència Suris Gent Gran



Estructura organizativa del SGA

Patronat i Consell de Govern

Gerència/Consell de Direcció

Comissió SIG Responsable del SGA

Comissions Ambientals 
Hospital/PGG/CAP/ 

PFGG/SFGG/Suris Gent Gran

Grups de Gestió Ambiental 
Centres

Direcció Centres

Comandaments

Personal Centres



Bases del SGA

ORGANIZACIÓ I LIDERATGE

Lideratge i compromís de l’Alta direcció demostrable. 

Direcció estratègica.

PLANIFICACIÓ

Aspectes Ambientals (normals / anormals / emergència).

Perspectiva de l’anàlisi del cicle de vida.

Risc i oportunitat (ambientals / legals / altres) = Eines de gestió.

Objectius.

SUPORT I OPERACIÓ

Informació documentada.

Control operacional (processos / proveïdors / emergències)

AVALUACIÓ DE L’ACOMPLIMENT I MILLORA AMBIENTAL

Seguiment, medició, anàlisi i avaluació amb indicadors. 

Auditoria interna

Revisió per direcció

• Control operacional

• Comunicació

• Formació

• Auditoria interna

• No conformitats

• Indicacions  
ambientals

• Aspectes ambientals

• Objectius i accions

• Requisits legals

• Retroalimentació

• millora en la 
planificació

ACTUAR PLANIFICAR

IMPLANTARVERIFICAR



Aspectes i Impactes Ambientals

A SSIBE es tenen identificats els aspectes ambientals - (D) directes i (I) indirectes - fruit de les nostres activitats i
serveis en condicions normals, anormals i en situacions d’emergència. Periòdicament se’n fa una avaluació seguint
els criteris de quantitat, perillositat i freqüència, considerant també un factor de gestió, i des de la perspectiva de
l'anàlisi del cicle de vida.

Es realitzen i s’emprenen accions envers la millora dels aspectes ambientals de major impacte, i amb els que es
tenen capacitat d’actuació.



 ASPECTES AMBIENTALS SIGNIFICATIUS

HOSPITAL DE PALAMÓS

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III 
Grup  III – Residus sanitaris (D) + Empreses 

subcontractades (I)

Contaminació del 
sòl i esgotament de 

recursos

PALAMÓS GENT GRAN

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III 
Grup  III – Residus sanitaris (D) + Empreses 

subcontractades (I)

Contaminació del sòl 
i esgotament de 

recursos



 ASPECTES AMBIENTALS SIGNIFICATIUS

ABS TORROELLA DE MONTGRÍ

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III i IV
Grup  III – Residus sanitaris (D) +  Grup IV – Residus 

medicaments citotòxics (D)  + Empreses 
subcontractades (I)

Contaminació del 
sòl i esgotament de 

recursos

ABS PALAMÓS

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III 
Grup  III – Residus sanitaris (D) + Empreses 

subcontractades (I)

Contaminació del sòl 
i esgotament de 

recursos

ABS LA BISBAL

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III i IV
Grup  III – Residus sanitaris (D) +  Grup IV – Residus 

medicaments citotòxics (D)  + Empreses 
subcontractades (I)

Contaminació del 
sòl i esgotament de 

recursos

ABS PALAFRUGELL

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III i IV
Grup  III – Residus sanitaris (D) +  Grup IV – Residus  

medicaments citotòxics(D)  + Empreses 
subcontractades (I)

Contaminació del sòl 
i esgotament de 

recursos



 ASPECTES AMBIENTALS SIGNIFICATIUS

SANT FELIU GENT GRAN

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III i IV
Grup  III – Residus sanitaris (D)  + Empreses 

subcontractades (I)

Contaminació del 
sòl i esgotament de 

recursos

SURIS

ASPECTE AMBIENTAL INFORMACÓ DE L’ASPECTE AMBIENTAL IMPACTE

RESIDUS GRUPS  III 
Grup  III – Residus sanitaris (D) +  Empreses 

subcontractades (I)

Contaminació del sòl 
i esgotament de 

recursos



Objectius i accions realitzats al 2021

a) Hospital de Palamós

1. Reduir  el consum de gots d’un sol ús de plàstic  en un 50% 

- Utilització de gots reutilitzables

- Utilització de gots  biodegradables

2. Reduir el consum de bosses intern un 75%

- Utilització de bosses compostables

3. Eliminar el consum de bosses  d’un sol ús de plàstic a la dispensació ambulatòria de 
farmàcia.

- Substitució per una bossa de cotó amb un lema  sostenible  i sensibilitzador .

4. Reduir  el consum de contenidors de grup III de Quiròfan un 40% 

- Instal·lació d’una màquina per buidar els receptacles i segregar –ho com a grup II.

ASSOLIT

NO 
ASSOLIT 

NO 
ASSOLIT 

ASSOLIT



Objectius i accions realitzats al 2021

b) Palamós Gent Gran

1. Reduir  el consum de gots d’un sol ús de plàstic  en un 50% 

- Utilització de gots reutilitzables

- Utilització de gots  biodegradables

2. Optimitzar el circuit de gestió del residu cartró del magatzem de logística, reduint  el 
residu cartró en un 3%

- Modificar el circuit per evitar el retorn de caixes buides de l’Hospital a PGG.

3. Reduir el consum de bosses de plàstic d’ús intern i extern un 75%.

- Substitució  de les bosses de plàstic per bosses compostables.

4. Reduir  un 5% el consum d’aigua i productes de neteja 

- Introduir el sistema de la  microfibra per la neteja dels terres del centre.

ASSOLIT

NO 
ASSOLIT 

NO 
ASSOLIT 

ASSOLIT



Objectius i accions realitzats al 2021

c) Centres d’Atenció Primària

1. Reduir  el consum de gots d’un sol ús de plàstic  en un 50% 

- Utilització de gots reutilitzables

- Utilització de gots  biodegradables

2. Reduir el consum de paper de mans en un 10% i eliminar els assecadors de mans 
elèctrics

- Substituir els dispensadors de paper dels centres per tal d’unificar-los i triar el model 
que n’optimitzi el seu ús.

3. Reduir el consum de bosses de plàstic d’us intern i extern un 100%.

- Substitució de les bosses de plàstic per bosses compostables.

ASSOLIT

NO 
ASSOLIT 

ASSOLIT



Objectius i accions realitzats al 2021

d) Palafrugell Gent Gran

1. Reduir un 20% el consum d’aigua i productes de neteja

- Introduir el sistema de la microfibra per netejar els terres del 
centre.

2. Reducció d’un 50% les ampolles d’aigua de plàstic.

- Subministrar 140 ampolles reutilitzables a tots els treballadors, per evitar 
la utilització d’ampolles d’aigua de plàstic.

NO 
ASSOLIT

ASSOLIT 



Objectius i accions realitzats al 2021

e) Sant Feliu Gent Gran i Suris Gent Gran

1. Substituir el 100% de les bosses de plàstic de la bugaderia pròpia

- Implantar la substitució de bosses de plàstic per bosses reutilitzables de roba.

2. Reduir un 20% el consum d’aigua i productes de neteja.

- Implantar el sistema de la microfibra per la neteja dels terres dels centres.

3. Eliminar el 100% de les ampolles d’aigua de plàstic dels professionals de SFGG 
i Suris.

- Subministrar 170 ampolles reutilitzables d’alumini pel personal dels centres. 

ASSOLIT

NO 
ASSOLIT 

ASSOLIT 



Objectius i accions planificats al 2022

a) Hospital de Palamós

2. Nou aparcament de bicis i patinets amb punts de recàrrega elèctrics

1. Reduir el consum de bosses de plàstic d’ús intern i extern un 75%

3. Reduir el consum de contenidors de 60 litres  grup III de Quiròfan un 40%

4. Substituir el 100% de la il·luminació d’Hospital a LED (2022-2027)



Objectius i accions planificats al 2022

b) Palamós Gent Gran

2. Substituir el 100%  de la il·luminació de PGG a LED (2022-2023)

1. Optimitzar la gestió del cartró del magatzem de logística, reduint un 3% el 
residu cartró

3. Instal·lació d’una planta d’autoconsum fotovoltaic que ens generi un 10% del 
consum total anual. 

4. Reduir un 2% el consum d’aigua i els productes de neteja



Objectius i accions planificats al 2022

c) Centres d’Atenció Primària

2. Reduir el consum d’aigua i productes de neteja un 5%

1. Reduir el consum de paper de mans un 10% 

3. Substitució del 100% de la il·luminació a LED (2022-2025)



Objectius i accions planificats al 2022

d) Palafrugell Gent Gran

2. Reduir un 50% de les garrafes de productes de neteja a la bugaderia

1. Eliminar el 100% el consum de gots de plàstic d’un sol ús 



Objectius i accions planificats al 2022

e) Sant Feliu Gent Gran i Suris

2. Reduir un 5% el consum d’aigua 

1. Substituir el 50% de les pantalles fluorescents a LED, situades al passadís de 
la planta 0 de SFGGG  



Desenvolupament ambiental
Per determinar el comportament ambiental dels centres, es fa un seguiment dels aspectes ambientals durant
l’any. La valoració dels aspectes ambientals es realitza tenint en compte el volum d’activitat desenvolupada, en
activitat ponderada calculada segons:

Sistema d’indicadors

Activitat ponderada
Hospital de Palamós: activitat d’aguts, activitat hospital de dia, intervencions

quirúrgiques, nombre de parts, consultes externes (50%), urgències (50%),

sessions de diàlisis, sessions de rehabilitació (30%), sessions de cambra

hiperbàrica, laboratori, radiologia.

Centres d’atenció primària: Activitat assistencial anual (50%)

Centres Gent Gran: nombre d’interns, nombre de residents a l’hospital de dia

(50%), nombre de residents al centre de dia (50%) i nombre de consultes

realitzades (50%).

Centre
Activitat 

ponderada
Personal 

equivalent

Hospital de Palamós 590.982 814

Palamós Gent Gran 58.916 205

Cap de la Bisbal 67.661 49

Cap Palafrugell 132.405 90

Cap Palamós 91.194 83

Cap Torroella 57.381 55

Palafrugell Gent Gran 48.896 120

Sant Feliu Gent Gran 32.624 75

Suris Gent Gran 20.275 51

Plantilla equivalent
Sumatori per categoria de còmput d’hores treballades/hores anuals conveni (inclou 

personal de les empreses de serveis generals subcontractades).

(xifra utilitzada pel càlcul dels indicadors EMAS)



Consums d’aigua

Consum d’aigua potable

Consum de subministrament propi
(Palamós Gent Gran i Palafrugell Gent Gran)

Valors absoluts (m³) Valors relatius (m³/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós* 25.199 23.419 23.865 1,90 0,05 0,05 0,04 -19,72

Palamós Gent Gran 8.022 7.382 7.444 0,84 0,12 0,13 0,13 4,85

Cap de la Bisbal 590 452 455 0,66 0,01 0,01 0,01 -17,97

Cap de Palafrugell 753 645 708 9,77 0,01 0,01 0,01 -7,57

Cap de Torroella 527 658 971 47,57 0,01 0,01 0,02 29,79

Palafrugell Gent Gran 6.617 4.715 5.846 23,99 0,11 0,10 0,12 14,26

Sant Feliu Gent Gran 5.176 5.010 4.395 -12,28 0,14 0,16 0,14 -12,35

Suris Gent Gran 5.110 5.122 6.971 36,10 0,22 0,24 0,34 44,56

*El CAP de Palamós està inclòs a l’Hospital de Palamós

Valors absoluts (m³) Valors relatius (m³/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Palamós Gent Gran 1.476 733 474 -35,33 0,02 0,01 0,01 -35,45

Palafrugell Gent Gran 2.455 4.715 4.857 3,01 0,05 0,10 0,10 -5,07



Consums d’aigua

L’aigua de la xarxa de subministrament municipal, s’utilitza per les 
tasques de les neteges, aigua calenta sanitària, planta tractament aigua 
per hemodiàlisis, sistemes de refrigeració. 

Pel que fa el consum d’aigua, aquest any ha augmentat un 6,86% en 
valors absoluts, en canvi si ho analitzem respecte l’activitat ponderada 
tenim una disminució d’un 10,99%. 

L’aigua de subministrament propi, s’utilitza pel reg  dels jardins i les 
cisternes del WC, a Palamós Gent Gran i a Palafrugell Gent Gran. 

Pel que fa el consum d’aigua de pou, aquest any a Palamós Gent Gran 
ha disminuït un 35% , en canvi a Palafrugell Gent Gran ha augmentat 
un 3%. 
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Consums d’aigua

Generació d’aigües residuals

Les aigües residuals generades dels centres van a parar a la xarxa de clavegueram municipal corresponent i d’aquesta a:

→ EDAR de Palamós, en el cas de Hospital de Palamós (3 arquetes), Palamós GG (3 arquetes), Palafrugell GG (1
arqueta), el Centre d'Atenció Primària de Palamós i Palafrugell (1 arqueta per centre).

→ EDAR de la Bisbal, en el cas del Centre d'Atenció Primària de la Bisbal (1 arqueta)

→ EDAR de Torroella, en el cas del Centre d'Atenció Primària de Torroella (1 arqueta)

→ EDAR de Santa Cristina d’Aro, en el cas dels centres de Fundació Guíxols Suris (1 arqueta per centre)

Durant el 2021, s’han fet analítiques a les arquetes corresponents i en tots els casos es compleixen els límits marcats
pel Decret 130/2003, de 13 de maig pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis Públics de Sanejament DOGC núm.
3894, 29.05.2003



Consum d’energia

Electricitat

Subministrament alta tensió (ENDESA i AUDAX)

Usos: il·luminació, climatització, aparells i 
maquinària

Gas

Subministrament gas natural (ENDESA i NATURGY)

Usos: aigua calenta sanitària, calefacció, cuina i 
bugaderia

Valors absoluts (kWh) Valors relatius (kWh/m²)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós* 3.697.934 3.664.451 3.632.738 -0,87 174,8 173,3 171,8 -0,87

Hospital de Palamós cuina - - - - - - - -

Palamós Gent Gran 988.848 1.017.124 1.017.130 0 110,9 114,1 114,1 0

Cap de la Bisbal 130.116 130.218 126.067 -3,19 116,3 116,43 112,72 -3,19

Cap de Palafrugell 183.221 179.347 202.896 13,13 179,5 175,7 198,8 13,13

Cap de Torroella 114.677 114.895 114.535 -0,31 120,7 120,97 120,59 -0,31

Palafrugell Gent Gran 911.003 949.003 1.025.599 8,07 92,9 95,47 104,5 8,07

Sant Feliu Gent Gran 393.051 397.811 417.225 4,88 94,32 95,47 100,13 4,88

Suris Gent Gran 132.739 126.874 162.067 28,20 35,7 34,1 43,7 28,20

Valors absoluts (kWh) Valors relatius (kWh/m²)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

1.901.978 1.627.451 2.146.905 31,92 89,9 76,9 101,5 31,92

111.812 104.547 80.200 -23,29 12,5 11,7 9 -23,29

1.104.416 1.181.815 1.533.902 29,79 123,9 132,6 172,1 29,79

90.109 101.499 119.498 17,73 80,6 90,7 106,8 17,73

- - - - - - - -

197.126 182.344 198.885 9,07 207,6 192 209,4 9,07

689.507 754.053 945.096 25,35 70,3 76,9 96,3 25,35

415.243 408.718 459.897 12,52 99,6 98,1 110,4 12,52

520.452 423.351 554.096 30,88 139,9 113,8 148,9 30,88

*El CAP de Palamós està inclòs a l’Hospital de Palamós



Consum d’energia

Combustibles fòssils

El consum de  Gasoil  respon a un mínim  consum d’aquest carburant . Ús exclusió pels generadors que 
actuaran, puntualment només en cas d’emergència , per aquest motiu no s’inclouen a les emissions de 
CO2.

Valors absoluts (litres) Valors relatius (litres/m²)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós* 30 180 150 -16,67 0,00142 0,00851 0,00709 -16,67

Palamós Gent Gran 10 200 100 -50 0,00112 0,02244 0,01122 -50

Cap de la Bisbal 5 25 50 100 0,00447 0,02235 0,04471 100

Cap de Palafrugell 1 26 25 -3,85 0,00098 0,02547 0,02449 -3,85

Cap de Torroella 0 20 10 -50 0 0,02106 0,01053 -50

Palafrugell Gent Gran 0 100 100 0 0 0,01019 0,01019 0

Sant Feliu Gent Gran 10 10 10 0 0,00240 0,00240 0,00240 0

Suris Gent Gran 1 9 0 -100 0,00027 0,00242 0 -100

*El CAP de Palamós està inclòs a l’Hospital de Palamós



b) Consum d’energia

Consum total d’energia

Els consum energètics  globals de tots els centres han augmentat un 12,09%. Degut a la 
renovació d’aire per complir amb les mesures del Covid. 

Valors absoluts (kWh) Valors relatius (kWh/m²)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós* 5.711.724 5.396.449 5.859.843 8,59 270,0 255,1 277,0 8,59

Palamós Gent Gran 2.093.264 2.198.939 2.551.032 16,01 234,85 246,71 286,21 16,01

Cap de la Bisbal 220.225 231.717 245.565 5,98 196,91 207,19 219,57 5,98

Cap de Palafrugell 183.221 179.347 202.896 13,13 179,5 173,6 198,8 13,13

Cap de Torroella 311.803 297.239 313.420 5,44 328,28 312,95 329,99 5,44

Palafrugell Gent Gran 1.600.510 1.703.056 1.970.842 15,72 163,1 173,6 200,9 15,72

Sant Feliu Gent Gran 808.294 806.529 877.122 8,75 193,98 193,55 210,49 8,75

Suris Gent Gran 653.191 550.225 716.750 30,26 175,5 147,9 192,6 30,26

*El CAP de Palamós està inclòs a l’Hospital de Palamós
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b) Consum d’energia

Energia renovable  L’energia renovable que ens subministren i consumim en tots els centres. 
No fem consums d’energia elèctrica que provinguin d’origen de fonts renovables pròpies. Durant el 2021 
el consum de l’energia renovable a augmentat un 26,46%, respecte l’any anterior.

Valor absolut (kWh)

2019 2020 2021

Consum 
Energia
(kWh)

**Energia
renovable 

(kWh)

Energia
renovable

(%)

Consum 
Energia
(kWh)

**Energia
renovable 

(kWh)

Energia
renovable

(%)

Consum 
Energia
(kWh)

**Energia
renovable 

(kWh)

Energia
renovable

(%)

Hospital de Palamós* 3.679.340 427.745 11,6 3.664.451 512.814 13,99 3.632.738 768.346 21,15

Palamós Gent Gran 988.848 111.770 11,3 1.017.124 143.894 14,15 1.017.130 220.027 21,63

Cap de la Bisbal 130.116 54.000 41,5 130.218 78.000 59,90 126.067 126.067 100

Cap de Palafrugell 183.221 70.000 38,2 179.347 106.000 59,10 202.896 202.896 100

Cap de Torroella 114.677 60.202 52,5 114.895 63.000 54,83 114.535 114.535 100

Palafrugell Gent Gran 911.003 105.680 11,6 949.003 133.744 14,09 1.025.599 219.223 21,37

Sant Feliu Gent Gran 393.051 - 0 397.811 56.744 14,26 417.225 88.628 21,24

Suris Gent Gran 132.739 - 0 126.874 17.207 13,56 162.654 32.816 20,17

TOTAL 6.532.995 3.572.000 12,7 6.579.723 1.111.403 17 6.698.844 1.772.538 26,46

*El Cap de Palamós està inclòs a l’Hospital de Palamós
**Part de l consum que prové d’energies renovables, segons ens certifica els subministradors.

Valor relatiu (kWh/m²)

2019 2020 2021 %

Energia
renovable 
(kWh/m²)

Energia
renovable 
(kWh/m²)

Energia
renovable 
(kWh/m²)

Energia
renovable 

(%)

20,22 24,2 36,3 21,15

12,5 16,1 24,7 21,63

48,3 69,7 112,7 100

68,6 103,8 198,8 100

63,4 66,3 120,6 100

10,8 13,6 22,3 21,37

- 13,6 21,3 21,24

- 4,6 8,8 20,17



c) Emissions atmosfèriques

Tones de CO2 emeses a l’atmosfera

Degut al consum d’energia elèctrica i gas natural. Les emissions que provenen 
de combustibles fòssils , gasoil no s’inclouen les emissions de CO2. La resta 
dels gasos d’efecte hivernacle ( CH4, N2O, HFCs, NF i SF6) no tenim emissions 
d’aquests tipus, com tampoc d’altres contaminants com SO2, NOx i PM.

Valors absoluts (Tn CO2) Valors relatius (Tn CO2/m²)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós* 1.642,49 1.102,39 1.147,13 44,06 0,08 0,05 0,05 4,06

Palamós Gent Gran 543,38 432,89 485,55 12,16 0,06 0,05 0,05 12,16

Cap de la Bisbal 46,15 31,48 21,86 -30,56 0,04 0,03 0,02 -30,56

Cap de Palafrugell 49,35 18,33 0 -100 0,05 0,02 0 -100

Cap de Torroella 59,41 46,08 36,22 -21,40 0,06 0,05 0,04 -21,4

Palafrugell Gent Gran 407,21 340,73 380,95 11,80 0,04 0,03 0,04 11,80

Sant Feliu Gent Gran 206,87 159,59 168,73 5,73 0,05 0,04 0,04 5,73

Suris Gent Gran 117,28 104,28 134,35 28,84 0,03 0,03 0,04 28,84

TOTAL 3.072,14 2.235,77 2.374,79 6,22 0,06 0,04 0,05 6,22

*El Cap de Palamós està inclòs a l’Hospital de Palamós
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c) Emissions de soroll generat

Focus emissors de soroll Mesures i controls

Hospital de Palamós 

El grup electrògen, la refredadora, les unitats 

climatitzadores, els extractors, compressors d’aire 

medicinal i compressors de cambres frigorífiques. 



- Pantalles acústiques a les sales d’instal·lacions

- Avaluació del nivell d’immissió sonora en l’ambient 

exterior (2015). Es conclou que el soroll produït pel 

funcionament normal de no supera els valors límit 

establerts a l’Annex 3 del Decret 176/2009.

Palamós Gent Gran 

El grup electrògen, la refredadora, les unitats 

climatitzadores, els extractors i compressors de 

cambres frigorífiques



Segons mesures d’immissió sonora realitzades al 

2008 en base a la norma UNE-EN ISO/IEC 17020, 

l’activitat compleix amb els límits d’immissió exterior.

Centres d’Atenció Primària 
Refredadores i grups electrògens. Es situen en sales 

de màquines protegides.
 Està subjectes a un pla de manteniment.

Palafrugell Gent Gran  Cap. Maquinària protegida i a dins de l’edifici.  Està subjecte a un pla de manteniment.

Fundació Guíxols Surís 
Cap. No existeix maquinaria susceptible de fer 

soroll a les cobertes
 Està subjecte a un pla de manteniment.



d) Consum de matèries

Consum de paper

Durant el 2021 hem augmentat un 5,86%  el consum de paper encara que hi ha la recepta                                        
electrònica, però algunes les imprimeixen i hi ha hagut un augment important en l’activitat 
respecte a l’any anterior.  

Valors absoluts (paquets de folis DIN-A4)
Valors relatius (paquets de folis DIN-

A4/treballador)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 3.428 3.123 3.192 2,21 4,55 3,90 3,92 0,58

Palamós Gent Gran 357 275 339 23,27 2,05 1,45 1,65 14,25

Cap de Palamós 726 497 538 8,25 10,88 6,81 6,48 -4,79

Cap de la Bisbal 415 245 292 19,18 9,90 5,44 5,96 9,45

Cap de Palafrugell 765 463 552 19,22 9,81 5,51 6,13 11,27

Cap de Torroella 364 302 259 -14,24 7,74 6,16 4,71 -23,59

Palafrugell Gent Gran 110 95 66 -30,62 0,96 0,73 0,55 -24,84

Sant Feliu Gent Gran 46 65 110 69,23 0,64 0,86 1,47 71,49

Suris Gent Gran 17 50 58 16 0,80 1,02 1,14 11,45



d) Consum de matèries

Consum de productes de neteja

Durant aquest any s’han dut a terme diverses millores per disminuir el consum de productes de neteja, com el sistema de 
la microfibra per netejar el terra i la utilització de detergents concentrats a les bugaderies de SFGG i Suris. Per això el 
consum de productes de neteja ha disminuït un 22,06%. 

Valors absoluts (Kg de producte) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós * 7.148 8.060 7.614 -5,53 0,014 0,017 0,013 -25,58

Palamós Gent Gran 6.149 5.932 5.543 -6,56 0,092 0,101 0,094 -6,72

Palafrugell Gent Gran 4.230 5.678 3.883 -31,61 0,072 0,126 0,079 -36,98

Sant Feliu Gent Gran 6.600 7.475 3.848 -48,52 0,183 0,232 0,119 -48,57

Suris Gent Gran 5.051 5.759 4.759 -17,36 0,219 0,267 0,235 -12,22

*El consum de l’Hospital de Palamós conté el consum dels Centres d’Atenció Primària ( Palamós, 
Palafrugell, la Bisbal i Torroella de Montgrí).



f) Residus generats

Els residus sanitaris es classifiquen en quatre grups, segons estableix el 
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya:

1. Grup I Residus assimilables a municipals: paper i cartró, plàstics i
envasos, matèria orgànica, vidre. Es gestionen mitjançant el servei
d’escombraries municipal. Els olis vegetals són recollits per l’empresa
gestora Residuos Alternativos de Catalunya S.L.

*Hospital de Palamós: Paper i cartró mitjançant empresa RECUMAS

2. Grup II Residus sanitaris no específics: sanitaris no perillosos

3. Grup III Residus sanitaris específics o de risc Gestionats per l’empresa
Conseur.

a. Tallants o punxants.

b. Infecciosos

4. Grup IV Citotòxics: sanitaris citostàtics i perillosos per contaminació
química (medicaments i residus químics). Gestionats per l’empresa
Conseur.



f) Residus generats

Tots els centres estan donats d’alta com a productors de residus sanitaris, amb els corresponents codis, 
segons Decret 27/1999, així com també de petits productors de residus perillosos a l’Agència de residus 
de Catalunya mitjançant el model A2 i segons Real Decret 822/1988.

Codi productor 
residus sanitaris

Codi petit 
productor residus 

perillosos

Hospital de Palamós S-10137.1 P-43928.1

Palamós Gent Gran S-10506.1 P-43928.2

Cap de Palamós S-10137.1 P-43928.1

Cap de la Bisbal S-23624.1 P-48785.2

Cap de Palafrugell S-23626.1 P-48785.3

Cap de Torroella S-23625.1 P-48785.1

Palafrugell Gent Gran S-10240.1 -

Sant Feliu Gent Gran S-10452.1 -

Suris Gent Gran S-10517.1 -



f) Residus generats

Grup I

El total en valor absolut  s’ha augmentat un 3,7%  la segregació d’aquests residus. Si ho mirem 
respecta l’activitat ponderada ha disminuït  en la majoria de centres. Degut  a la prevenció per la 
pandèmia del Covid. 

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 39.765 39.930 45.485 13,91 0,08 0,09 0,08 -10,27

Palamós Gent Gran 21.754 24.200 21.835 -9,77 0,32 0,41 0,37 -9,93

Cap de la Bisbal 2.046 1.827 1.899 15,02 0,04 0,03 0,03 -15,30

Cap de Palafrugell 2.631 1.674 1.779 -1,18 0,02 0,02 0,01 -10,51

Cap de Torroella 1.779 1.992 1.737 -41,14 0,03 0,04 0,03 -23,31

Palafrugell Gent Gran 18.920 19.222 22.110 3,94 0,32 0,43 0,45 6,00

Sant Feliu Gent Gran 6.268 7.450 7.362 6,27 0,17 0,23 0,23 -2,36

Suris Gent Gran 4.522 4.375 2.575 -12,80 0,20 0,20 0,13 -37,48

Envasos lleugers Paper i cartró

Valors absoluts (kWh) Valors relatius (kWh/m²)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

26.100 31.400 31.500 0,32 0,05 0,07 0,05 -20,97

38.961 42.032 45.991 9,42 0,58 0,71 0,78 9,23

3.441 1.871 1.351 -27,79 0,06 0,02 0,02 -41,16

2.769 1.825 1.708 -6,41 0,03 0,01 0,01 -21,19

1.783 1.403 1.403 -20,10 0,03 0,02 0,02 -29,73

17.556 12.144 12.144 -14,64 0,30 0,32 0,25 -21,33

4.247 4.795 4.961 3,46 0,12 0,15 0,15 2,23

3.059 3.351 3.606 7,61 0,13 0,16 0,18 14,30



f) Residus generats

Grup I

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 44.404 46.305 42.886 -7,38 0,09 0,10 0,07 -27,04

Palamós Gent Gran 3.300 897 9.081 +1012 0,05 0,02 0,15 +100

Palafrugell Gent Gran 12.777 14.440 13.754 -4,75 0,22 0,32 0,28 -12,22

Sant Feliu Gent Gran 11.378 16.005 11.167 -30,2 0,35 0,51 0,35 -30,5

Suris Gent Gran 4.101 4.422 2.841 -35,7 0,18 0,21 0,14 -31,8

Matèria orgànica Vidre

Valors absoluts (kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

4.584 3.252 3.204 -1,48 0,009 0,007 0,005 -22,39

408 198 360 81,82 0,006 0,003 0,006 81,50

492 636 720 13,21 0,008 0,014 0,015 4,33

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

A Palamós Gent Gran han augmentat els residus de matèria orgànica i  vidre, pel fet que el servei de la 
cafeteria ha tornat a obrir l’accés pels familiars dels usuaris i el públic en general. Després d’estar tancat 
durant la major part del 2020, per les restriccions de seguretat per la Covid.  Les residències de Gent  Gran , 
de sant Feliu i Suris  han disminuït a causa de  l’augment  dels  aïllaments  per la Covid, on tots els residus se  
segregaven com a residus de grup II.

* En els Centres d’Atenció Primària ( Palamós, Palafrugell, la Bisbal i Torroella de Montgrí) no es 
generen aquests residus.



f) Residus generats

Grup I

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 310 270 310 14,81 0,006 0,0006 0,0005 -9,55

Palamós Gent Gran 170 105 50 -52,38 0,0025 0,0018 0,0008 -52,46

Palafrugell Gent Gran 195 75 150 100 0,0033 0,0017 0,0020 22,88

Sant Feliu Gent Gran 150 100 170 70 0,0042 0,0031 0,0052 67,97

Suris 50 90 50 -44,44 0,0022 0,0042 0,0025 -40,99

Oli vegetal



f) Residus generats

Grup II: Residu sanitari NO perillós

Ha augmentat un 18% degut als aïllaments pel Covid a les residències i a l’hospital  es torna 
a normalitzar en la segregació  d’aquests residus desprès de que durant l’Estat d’alarma  es 
consideraven de grup III.  

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 267.431 223.344 262.856 17,69 0,53 0,48 0,44 -7,29

Palamós Gent Gran 72.292 78.320 123.024 57,08 1,08 1,33 2,09 56,81

Cap de la Bisbal 14.395 8.121 6.053 -25,47 0,25 0,15 0,09 -39,27

Cap de Palafrugell 16.425 8.966 9.374 4,55 0,15 0,08 0,07 -11,96

Cap de Torroella 4.204 4.238 4.219 4,55 0,08 0,08 0,07 -12,44

Palafrugell Gent Gran 34.421 51.876 35.508 -31,55 0,58 1,15 0,73 -36,92

Sant Feliu Gent Gran 43.351 55.632 60.740 9,18 1,20 1,73 1,86 7,88

Suris Gent Gran 15.774 17.131 26.644 55,53 0,68 0,80 1,31 65,20



f) Residus generats

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 2.544,4 2.493 2.828,4 13,45 0,005 0,005 0,005 -10,63

Palamós Gent Gran 645,1 583,1 832,1 42,70 0,010 0,010 0,014 42,46

Cap de Palamós 209,3 181,8 834,6 359,08 0,003 0,002 0,009 334,04

Cap de la Bisbal 126,7 108,7 267,9 146,46 0,002 0,002 0,004 100,83

Cap de Palafrugell 208,5 182,4 569,8 212,39 0,002 0,002 0,004 163,06

Cap de Torroella 155,5 142,1 337 137,16 0,003 0,003 0,006 108,58

Palafrugell Gent Gran 59,4 152,5 88,1 -42,23 0,001 0,003 0,002 -46,76

Sant Feliu Gent Gran 7,2 19,8 25,5 28,79 0,0002 0,001 0,001 27,25

Suris Gent Gran 14 15,6 25,3 62,18 0,001 0,001 0,001 72,27

Punxants i tallants Risc Biològic

Valors absoluts (kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

25.870 36.109 25.258 -30,05 0,051 0,078 0,043 -44,9

103 170 18 -89,41 0,002 0,003 0,0003 -89,43

Grup III: Residus sanitaris específics o de risc 

S’ha augmentat un 49,75 % els residus de punxant degut a les campanyes de vacunació 
contra la Covid i l’augment dels cribratges per la detecció de la gent infectada de la Covid.

Des del juliol de 2020 els residus en contacte en 
pacients Covid no són considerats de Risc Biològic. 
Per això els residus de Risc Biològic s’ha reduït un 
30,32%  durant el 2021.   



f) Residus generats

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 7.114 5.771 7.195 24,68 0,014 0,012 0,012 -1,78

Palamós Gent Gran 0 8 16 100 0,000 0,0001 0,0003 99,65

Cap de Palamós 48 36 8 -77,78 0,0006 0,0004 0,0001 -78,99

Cap de la Bisbal 24 12 20 66,67 0,0004 0,0002 0,0003 35,81

Cap de Palafrugell 28 24 28 16,67 0,0003 0,0002 0,0002 -1,76

Cap de Torroella 36 20 52 160 0,0007 0,0004 0,0009 128,67

Medicaments

Grup IV:

En general aquest els residus de grup IV han augmentat degut a 
la retorn de l’activitat de tots els serveis. 

La gestió d’aquest residus  sanitaris  perillosos  es dur a terme 
mitjançant un gestor autoritzat .  Aquest residus es dipositen en 
contenidors rígids de polietilè , d’un sol ús, hermètics  i 
etiquetats correctament. 

A les residències de Palafrugell Gent Gran, Sant Feliu Gent gran i 
Suris, no es generen residus  de citotòxics i els medicaments es 
porten a un punt  Sigre.

Els residus de medicaments de les Àrees Bàsiques de Salut es 
comptabilitzen conjuntament amb Hospital de Palamós.    

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 673 544 784 44,12 0,0013 0,0012 0,0012 13,53

Palamós Gent Gran 100 75 144 144 0,0015 0,0015 0,0013 91,67

Citotòxics



f) Residus generats

Valors absoluts (Kg) Valors relatius (Kg/activitat ponderada)

2019 2020 2021 % 2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 41.667 50.474 41.443 -17,89 0,082 0,108 0,070 -35,32

Palamós Gent Gran 848,1 836,1 1.010,1 20,81 0,014 0,014 0,017 20,60

Cap de Palamós 257,3 217.8 842.60 286,87 0,003 0,003 0,009 265,77

Cap de la Bisbal 150,7 120,7 287,9 138,53 0,003 0,002 0,004 94,36

Cap de Palafrugell 236,5 206,4 597,8 189,63 0,002 0,002 0,005 143,9

Cap de Torroella 191,5 162,1 389 139,98 0,004 0,003 0,007 111,06

Palafrugell Gent Gran 59,4 152,5 88,1 -42,23 0,001 0,003 0,002 -46,76

Sant Feliu Gent Gran 7,2 19,8 25,5 28,79 0,0002 0,001 0,001 27,25

Suris Gent Gran 14 15,6 25,3 62,18 0,001 0,001 0,001 72,27

Residus perillosos
Grup III i IV: 

Durant el 2021 s’han augmentat aquest tipus de 
residus  per les campanyes de vacunació i  del 
gran nombre de cribratges que es van realitzar.

Els únics llocs on han disminuït aquest residus és 
a Hospital de Palamós , perquè degut a l’inici de 
l’any 2020 fins al juliol del mateix any tots els 
residus eren considerats de grup III. 

L’altra és la residència de Palafrugell Gent Gran 
que durant un període del 2020 es va habilitar 
una planta de la residència com a hospitalària 
degut a la pandèmia. 



f) Residus generats

Residus mesclats obra:

Provenen de les  obres de reforma  que s’ha fet a l’Hospital durant el 2021.

El constructor de l’obra es fa responsable que es gestioni correctament aquest residu 
mitjançant el gestor autoritzat dipòsit de runa Terra Negra s.l.

Residus de construcció i 
demolició contaminants

Valors absoluts (Tn)

2019 2020 2021 %

Hospital de Palamós 165,0 154 181 17,5

Valors absoluts (Tn)

2019 2020 2021 %

90,0 55 55 0

Residus mesclats de 
construcció i demolició



f) Residus generats

Total residus generats:

Hem augmentat  els residus  en un 
(+11%)  degut a l’augment de 
l’activitat assistencial no covid, 
que durant l’any de l’inici de la 
pandèmia va baixar.  Els residus 
GIII s’han reduït 
considerablement, ja que durant 
l’estat d‘alarma els residus que en 
condicions normals haguessin 
estat de GII, es van haver de 
gestionar com a GIII.              



g) Biodiversitat

Biodiversitat – Superfície de zones verdes

Majoritàriament, el sòl ocupat per la Fundació Hospital Palamós-SSIBE correspon a superfície segellada. Els espais on tenim les 
zones verdes són especialment a les residències de PGG, PFDGG i Suris,  també el CAP de Torroella. No es disposa de superfície 
interior  i exterior  de l’organització dedicada a la promoció de la biodiversitat, ja que s´entén que es tracta d´una zona amb 
gespa, sense cap tipus de promoció a la biodiversitat.

Biodiversitat superficie (m²)

Segellada Zona verda Total

Hospital de Palamós 8.524,18 497,82 9.022,00

Palamós Gent Gran 4.314,25 1.275,75 5.590,00

Cap de la Bisbal 826,00 0,00 826,00

Cap de Palafrugell 1.020,00 0,00 1.020,00

Cap de Torroella 949,60 554,40 1.504,00

Palafrugell Gent Gran 6.852,70 1.865,30 8.718,00

Sant Feliu Gent Gran 2.181,00 0,00 2.181,00

Suris Gent Gran 3.890,30 2.327,70 6.218,00

TOTAL 28.558,03 6.520,97 35.079,00

Relatiu (zona verda m²/activitat)

2019 2020 2021

0,001 0,001 0,001

0,02 0,02 0,02

0 0 0

0 0 0

0,01 0,01 0,01

0,03 0,04 0,04

0 0 0

0,11 0,11 0,11

Biodiversitat total
Superfície (m2)

Segellada Zona verda



h) Altres indicadors del SGA

Hospital de Palamós

2019 2020 2021

Nº objectius i fites assolits/total proposats 0,5 0,25 0,25

Nº de suggeriments de millores ambientals 4 2 3

Nº de no conformitats resoltes/ nº total de no conformitats 2 1 1

Nº de no conformitats totals 2 2 7

Nº de no conformitats en relació a la gestió de residus 1 1 2

Nº de personal format 20 18 64

Nº d’activitats ambientals organitzades 1 0 1

Palamós Gent Gran

2019 2020 2021

0,33 0 0,5

1 1 2

1 1 1

1 1 1

1 1 1

23 8 20

1 0 0

Àrees Bàsiques de Salut

2019 2020 2021

0,5 0 0,66

1 0 1

1 1 1

2 1 3

1 1 1

10 12 13

0 0 0



h) Altres indicadors

Palafrugell Gent Gran

2019 2020 2021

Nº objectius i fites assolits/total proposats 1 0,5 0,5

Nº de suggeriments de millores ambientals 1 0 1

Nº de no conformitats resoltes/ nº total de no conformitats 0 0 1

Nº de no conformitats totals 1 0 3

Nº de no conformitats en relació a la gestió de residus 0 0 1

Nº de personal format 4 18 43

Nº d’activitats ambientals organitzades 1 0 0

Fundació Guíxols Suris

2019 2020 2021

0,67 0,33 0,66

1 1 1

0 0 0

0 0 0

0 0 0

16 15 17

0 0 0



Requisits legals

Des de l’Àrea de Medi Ambient es controla i s’assegura que es dóna compliment a tota la normativa ambiental que és d’aplicació a l’organització. Això es fa a través d’una
base de dades que inclou tota la normativa vigent i la seva aplicació, així mateix va avaluant la nova normativa que va sorgint i avisa al responsable per tal d’aplicar-la. Els
tràmits més rellevants del 2021 han estat:

 * Control periòdic Hospital, CAP Palamós, CAP Palafrugell, CAP Torroella, Palamós Gent Gran i Palafrugell Gent Gran (Llei 20/2009, de 4 de desembre , prevenció i control
ambiental de les activitats). El mes d’octubre del 2021, es van realitzat la renovació de les Llicències Ambientals .

 * Resum residus sanitaris anual ( Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la gestió dels residus sanitaris, Decret 88/2010, de 29 de juny , per el que s’aprova el programa de
gestió de residus industrials de Catalunya i es modifica el Decret 93/1999, de 6 d’abril , sobre procediments de gestió de residus. Es compleix

 * Inspecció del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya a Hospital de Palamós, Palamós Gent Gran, Palafrugell Gent Gran, Sant Feliu Gent Gran i Suris en
matèria de control contra la legionel·la . Real Decret 865/2003, de 4 de juliol pel que estableixen els criteris higiènic-sanitaris per a la prevenció i control de la legionel·la.
Es compleix

 * Inspecció de l’Organisme col·laborador de l’Administració de la Generalitat de Catalunya en matèria d’eficiència energètica de les instal·lacions tèrmiques (
refredadores) a Sant Feliu Gent Gran i CAP de Palafrugell. Reial Decret 1027/2007, de 20 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament d’Instal·lacions Tèrmiques en els edificis i
d’acord amb les instruccions. Es compleix

 * Inspecció de Gas Natural. Decret 291/1991, d’11 de setembre sobre l’aplicació de la normativa vigent en relació amb les instal·lacions receptores de gasos
combustible. Reial Decret 919/2006, de 28 de juliol, pel que s’aprova el Reglament tècnic de distribució i utilització de combustibles a Sant Feliu Gent Gran. Es compleix

 * Inspecció de l’Organisme col·laborador de l’Administració de la Generalitat de Catalunya en matèria d’instal·lacions de baixa tensió. Reial Decret 842/2002, de 2 d’agost
, pel qual s’aprova el Reglament Electrotècnic per a la baixa tensió, al CAP de Torroella de Montgrí. Es compleix

 * Inspecció de l’Organisme col·laborador de l’Administració de la Generalitat de Catalunya en matèria de protecció contra incendis. Reial Decret 513/2017, de 22 de maig,
pel qual s’aprova el Reglament d’instal·lacions de protecció contra incendis, a Palamós Gent gran. Es compleix

Seguiment del grau de compliment dels requisits legals i altres



Comunicació i sensibilització ambiental
Durant aquest any 2021 s’han realitzat les següents accions de comunicació i conscienciació ambiental dirigida a
treballadors, usuaris, residents i societat en general:

 * Publicació de la memòria de sostenibilitat de SSIBE 2020.

 * Publicació Declaració Ambiental ( web i Gencat).

 * Dia Mundial del Medi Ambient. Al servei de farmàcia substituïm les bosses d’un sol ús de
plàstic per bosses reutilitzables de roba.

 * Campanya “No llencis res, el mar comença aquí”.

 * Setmana Europea de Prevenció de residus.

 * Actualització del Banner de Medi Ambient de la Intranet.



Actualització i Verificació de la 
Declaració Ambiental

Anualment, s'actualitzaran els continguts de la declaració ambiental, que haurà de ser validada
per un verificador ambiental.

Marc Cama López
Responsable del SGA del SSIBE

Xavier Pèrez Berruezo
Gerent del SSIBE

DECLARACIÓ AMBIENTAL VALIDA PER :

BUREAU VERITAS d’acord amb el Reglament (CE) núm . 2026/2018 modificat segons Reglament
(UE) 1221/2009.
Número d’acreditació com a verificador ambiental ES-V-0003
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