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1. Presentacio

L'any 2025 ha estat un any de consolidacio
estrategica per al Servei de Formacio de la
nostra Entitat. En un entorn sanitari i
sociosanitari en constant transformacio —
marcat per la pressid assistencial, la
digitalitzacié accelerada i la necessitat
creixent de professionals qualificats— la
formacioé continuada no és una opcio, és
una condicio imprescindible per garantir la
qualitat de I'atencio i la sostenibilitat de les
nostres organitzacions.

Des del Servei de Formaci6
hem treballat amb la conviccio
que invertir en el
desenvolupament de les
persones €és invertir en el futur
de I'Entitat.

Els resultats de I'any parlen per si sols:
1.530 accions formatives desplegades i el
92% de la plantilla formada. Pero darrere
d'aquestes xifres hi ha wuna aposta
conscient per elevar la qualitat i lI'impacte
de la formacié. En aquest sentit, la
simulacio clinica ocupa un lloc central en la
nostra estratégia: una metodologia que va
molt més enlla de la formacié tradicional,
perque permet reproduir escenaris reals,
entrenar la presa de decisions en
condicions d'alta exigéncia i millorar la
seguretat dels pacients. Consolidar-la i
expandir-la és un dels reptes que definiran
el nostre model formatiu en els propers
anys.

El resultat és una organitzaci6 on la
Formacio Professional Dual s'ha ampliat a
noves especialitats i on quatre jornades
cientifiques han contribuit a generar i
compartir coneixement des de dins. La
bonificacié aconseguida a través de
FUNDAE —90.210 €— és, a més, un
indicador de l'eficiencia amb la qual
gestionem els recursos destinats a la
formacio.

Som conscients que la formacié té un
impacte que va més enlla del nombre
d'hores o d'accions registrades. Té a veure
amb la capacitat de [l'organitzacio
d'adaptar-se, de millorar i de créixer com a
equip. Per aix0, el nostre repte de cara als
propers anys és continuar avangant cap a
un model formatiu cada vegada més
estratégic, integrat i alineat amb el Pla
Estratégic de I'Entitat.

Agraim la implicaci6 de tots els
professionals que han fet possible els
resultats que es presenten en aquesta
memoria, especialment als formadors i
tutors interns, auténtics motors del
coneixement compartit.

Francisco Rodrigo
Director de Docéncia, Recerca,
Innovacid i Formacio

@ formacio@ssibe.cat ‘ www.ssibe.cat ‘ ‘ Memoria de Formacié 2025



2. Infografies - resum

Hospital de Palamos

hores de formacio

hores de permis

_26.801 __ Infermeria
8.435 ______Faculiatius
2397 __Auxiliars d'infermeria
1.810 =" Técnics especialistes
1.485 Assistencials grau mig
832 __________ Facultatius en formacio
565 Auxiliars administratius
294 Oficials administratius
266 Zeladors
177 Llevadores
120 Llevadores en formacio
34 PAS Grau superior
27 PAS Grau mig
5 Cuiners, cambrers, manteniment
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Palamos Gent Gran

1.616 ~ Auxiliars d'infermeria
708 _____Infermeria
237 Assistencials Grau mig
B 153 Zeladors

143 Facultatius
40 - Auxiliars administratius
20 £ Cuiners, cambrers, manteniment
11 Oficials administratius
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Atencio Primaria

9.896 =

mnema

6.106
3.472

D20 [

5.370 ‘e

exema

_____Infermeria
_ Facultatius

1.863

Infermeria en formacio

1.706
1.147

208

____Facultatius en formacio

= Auxiliars administratius
_ Assistencials Grau mig

Auxiliars d’infermeria

193

Oficials administratius

116

Llevadores

57

Tecnics especialistes
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Serveis de Salut Integrats AIE

L _________PAS Grau superior
216 ______PAS Grau mig
200 Oficials administratius
i - 51 Auxiliars administratius
38 SE _Infermeria
34 Cuiners, cambrers, manteniment
5 Técnics especialistes
3

4 Direccio
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Emporhotel AIE

419

5t

101

5 2 O hores de formacio
3 2 O hores de permis

Hores
formacio
exema

Subalterns, netejadores

_____Aj.Cuiners, Aj. cambrers, Aj. manteniment

Cuiners, cambrers, manteniment

Hores
formacio
ntema
201
135
104
B 66
17

_Encarregats

__ Administracio Emporhotel
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Emporsis AIE

Persones i

1 5 O hores de formacio
3 5 hores de permis

Hores Hores

135 = b=
p—1 ________PAS Grau superior
= ______PAS Grau mig
10

Cuiners, cambrers, manteniment
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Palafrugell Gent Gran

Persones

1 O 1 B ety
1.403...

982 = 35 =

mema exema

L . Auxiliars d’infermeria
124 _Infermeria
95 Assistencials Grau Mig
3 31 i ~ Zeladors
29 _Facultatius
14 i Auxiliars administratius
8 Oficials administratius
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Sant Feliu Gent Gran

399 U ~ Auxiliars d'infermeria
51 ~ Assistencials Grau mig
46 Subalterns, netejadores
- 44 __ Cuiners, cambrers, manteniment
34 == Auxiliars administratius
32 » _ Infermeria
25 Aj. Cuiners, Aj. cambrers, Aj. manteniment
19 PAS grau mig
19 Zeladors
8 . Facultatius
4 Encarregats
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Residencia Suris Gent Gran

hores de formacio

hores de permis

192 _Auxiliarsd'infermeria
27 Auxiliars administratius
21 Subalterns, netejadores
15

e __ Assistencials Grau Mig

11 __Aj. Cuiners, Aj. cambrers, Aj. manteniment
_ & __ Zeladors
6 Cuiners, cambrers, manteniment

12

@ formacio@ssibe.cat ‘ www.ssibe.cat ‘ Memoria de Formacié 2025



La manera com entenem i treballem la
Formacié Continuada a la nostra Entitat
esta recollit en el document Marc
Estratégic de la Formaciéo Continuada.
Operativa, que es troba disponible al
Gestor Documental.

En aquest document, més enlla del model
estratégic que en conjunt regeix la
Formaci6 a la nostra entitat, tenim
establertes 8 linies de treball —enteses
com a estratégies formatives- que es
marquen com a objectius a desenvolupar
actualment i en els propers anys, sempre
alhora encardinades amb el Pla Estratégic
vigent.

Aquestes engloben tant objectius
conceptuals i metodologics al voltant de la
formacié, com objectius al voltant de
col-lectius especifics de professionals,
com tematiques formatives que —per la
seva importancia- s’han considerat
incloure-les en el Pla de Formacié de
forma periddica -anual o bianualment- i en
les que es planificara I'assisténcia del total
dels professionals implicats de
I'organitzacié.

3.1 ENTORNS COL.LABORATIUS

L'evolucié tecnoldgica esta redefinint la
manera com accedim al coneixement i
desenvolupem competéncies en I'ambit
sanitari. En un entorn sanitari en constant
canvi, la formacié continuada esdevé
una peca clau per garantir I'actualitzacié
de coneixements i habilitats, assegurant
aixi una atencié de qualitat als pacients.

L'aprenentatge digital, a través de
plataformes d’e-learning, permet oferir
una formacid més accessible, flexible i

) formacio@ssibe.cat

adaptada a les necessitats especifiques
de cada professional. Amés, la combinacié
del blended learning, que integra moduls
virtuals amb sessions practiques i
simulacions cliniques, facilita I'adquisicio
de competéncies d'una manera meés
aplicada i significativa.

L'us de noves eines i metodologies
digitals —com els simuladors clinics, la
realitat augmentada, les pindoles
formatives i els videos interactius—
permet una aproximacié més dinamica i
efectiva a la formacié sanitaria. Aquest
enfocament fomenta una actualitzacié
continua dels continguts, facilita la practica
segura en escenaris clinics virtuals i
reforca I'aprenentatge basat en
I'experiéncia.

L'impacte de la tecnologia en la formacio
també passa per la col-laboracié i
'intercanvi de coneixement. L'Us de
xarxes socials professionals,
comunitats d’aprenentatge i
plataformes interactives afavoreix la
comunicacid entre professionals, la
discussio de casos clinics i la generacié de
coneixement compartit.

L'objectiu és consolidar una cultura
d’aprenentatge permanent, on cada
professional tingui accés a les eines
necessaries per millorar la seva practica
diaria, garantint una assisténcia segura,
eficient i d’alta qualitat.

Resultats obtinguts

Tal i com s'ha comentat anteriorment, el
desplegament de formacié a través
d'entorns col-laboratius, es fonamenta
principalment en la incorporacié de la

13
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formaciéo virtual i semipresencial a
'empresa Fundacié Hospital de Palamos-
SSIBE a través de I'entorn de formacio. A
continuacid es descriu mitjangant un
grafic, la relacio d'hores internes dutes a
terme en total, en funcié de la modalitat
formativa.

Any 2024

16.090

W Presencial

Semipresencial
3219 -
Telepresencial

5573 Virtual

Any 2025

20.698

M Presencial
Semipresencial
Telepresencial
Virtual

1.502

B.015

3.2 LIDERATGE

El lideratge ja no es limita exclusivament a
una funcio jerarquica; avui dia, també es
manifesta com a referent en processos,
projectes i equips multidisciplinaris.
Independentment del seu nivell dins
'organitzacid, qui exerceix el lideratge té
un paper clau en la coordinacioé d’equips
i en el desenvolupament del seu equip,
impulsant el creixement individual i
col-lectiu.

Per respondre a aquest repte, la formacié
ha d’actuar com a motor de
transformacié del rol de qui exerceix el
lideratge. Es imprescindible comptar amb
un pla formatiu integral que desenvolupi
tant competéncies técniques com
habilitats directives, permetent als
professionals gestionar equips amb
eficacia, adaptabilitat i visio estratégica.

Liderar avui significa inspirar, capacitar i
transformar a partir dels nostres valors:
la professionalitat, la confiangca i
’empatia. Apostar per una formacio
alineada amb aquesta realitat no només
beneficia el creixement professional dels
liders, sin6 que també impulsa I'eficiéncia i
'impacte global de I'organitzacié.

Resultats obtinguts

En total s'han dut a terme 7 accions
formatives (inclou formacié interna i
formacié externa) que han suposat 120
hores. Cal considerar que en aquest
apartat totes les accions formatives
contemplades al pla de formacié es van
poder dur a terme. La distribucio global per
dels participants segons el centre de
treball és

8

10

10 W ABS LA BISBAL
ABS PALAFRUGELL
ABS PALAMOS

ABS TORROELLA MONTGRI

29,
: W HOSPITAL DE PALAMOS

RESIDENCIA SURIS GENT GRAN
W SANT FELIU GENT GRAN

| si fem una comparativa d’aquesta
estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

700

000
600 -
500 -
400 -
298
300 -
249
200 -
120
N - l:
0 - . T T . .

2021 2022 2023 2024 2025

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu accedir a la
relacié d'accions formatives en lideratge.
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3.3 QUALITAT | MILLORA CONTINUA

Com a organitzacié en constant evolucio,
la qualitat no és nomeés un requisit, sind
una estratégia fonamental per al
progrés i la innovacié. Tant per donar
resposta a requeriments externs com per
la nostra voluntat de millora continua,
treballem en diferents linies per garantir
estandards d’excel-léencia en tots els
ambits. Aquest compromis es materialitza
en:

e Auditories internes i externes en
arees com Medi Ambient, Prevencid
de Riscos, Historia Clinica, Régim
General de Protecci6 de Dades
(RGPD), entre d’altres.

e Processos de Benchmarking amb
altres hospitals per compartir millors
practiques i identificar arees de
millora.

e Disseny d’estratégies d’actuacioé
basades en [lanalisi de no
conformitats i punts de millora
detectats.

A més, determinats serveis com
Radiologia i Laboratori compten amb
plans de qualitat especifics, vinculats a
processos d’acreditacié funcional, que
inclouen requeriments formatius adaptats
al personal implicat.

Tots aquests programes de qualitat
incorporen  un component formatiu
essencial, que pot adoptar diferents
formats més enlla de les accions
formatives tradicionals. La formacié
esdevé, per tant, una eina clau per
consolidar la millora continua i assegurar
que l'equip disposa dels coneixements i
habilitats necessaries per mantenir els
maxims estandards d’eficiencia i
seguretat.

Resultats obtinguts

En total s'han dut a terme 4 accions
formatives (inclou formacié interna i
formacié externa) que han suposat 35
hores. Cal considerar que en aquest
apartat totes les accions formatives

contemplades al pla de formacié es van
poder dur a terme. La distribucio global
dels participants segons el centre de

treball és:
,
:
W ABS LA BISBAL
ABS PALAFRUGELL
ABS PALAMOS

ABS TORROELLA MONTGRI
W HOSPITAL DE PALAMOS
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| si fem una comparativa d’aquesta
estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:
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Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu accedir a la
relacio d'accions formatives.

3.4 PREVENCIO DE RISCOS
LABORALS. SEGURETAT. MEDI
AMBIENT. IGUALTAT D’OPORTUNITATS
CONFIDENCIALITAT.

SSIBE considera cabdal la transmissio
dels conceptes de prevencid, seguretat,
confidencialitat i de respecte al medi
ambient i a la diversitat. En aquest sentit
I'objectiu és ésser proactiu en la difusio i
sensibilitzacié d’aquests temes des de la
incorporacid6  dels  professionals a
l'organitzacié, per tal de facilitar la
integracio dels mateixos en els
procediments i actituds en el treball.

Per aquest motiu i reforgant el que ja es
transmet en el propi Manual d’Acollida i en
les Guies d'Acollida dels diferents Llocs de
Treball, s’organitzen peridodicament

15
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sessions formatives generals de
Prevencié de Riscos Laborals; en elles
es fa esment del Codi Etic Institucional

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS |
SEGURETAT

La Prevencié de Riscos i el confort en
'ambit laboral sén una prioritat i és en
aquest sentit que la Planificacio Preventiva
incorpora peridodicament formacié en
mobilitzacié6 de pacients -com a
programa d’higiene postural (en les seves
diverses varietats de contingut —basic,
pacient quirurgic, suport a la mobilitzacio i
contencidé mecanica-, o diferents formats —
curs general, tutela en el lloc de treball,
video formatiu de suport-) i estratégia
d’afrontament a les lesions
musculoesquelétiques que son el principal
problema com a factor d’accidentalitat en
els ambits sanitari i social.

Igual d’important que la prevencié en
I'aspecte fisic és la prevencid en l'aspecte
psicologic dels professionals, en aquest
sentit s’aposta per la formacié en la
fortalesa de lindividu i la gestié de
conflictes —tant en format curs, taller o
programes de coaching-.

Quant a seguretat, és imprescindible estar
amatents al coneixement del Manual
d'Autoproteccio: Equips de Primera i

Segona Intervencié -  Extincidé
d’Incendis.
L’objectiu  principal d’aquesta acci6

formativa és donar eines als/les assistents
per tal de reaccionar i actuar davant d’una
situacié d’emergencia. En el nostre entorn
la importancia d’aquesta matéria ho és no
només al voltant de la seguretat dels
treballadors/es, sind de la seguretat vers
les persones usuaries.

Resultats obtinguts
S’han dut a terme 102 accions formatives

(inclou formacio interna i externa) i el total
de la programacié de l'any 2025 ha

suposat 5.532 hores -incloses les sessions
de Formaci6 General en el procés
d'acollida-, amb aquesta distribucio
segons grup professional:

Encarregats

0 200 400 600 BOO 1000 4200 1400 1600 1800 2000

| si fem una comparativa d’aquesta
estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

6000

5.592
5.419 5.532

5066
5000
4279
4000
3000
2000
1000
0 T T T T

2021 2022 2023 2024 2025

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu accedir a la
relacio d'accions formatives

MEDI AMBIENT

Com a consequéncia del compromis que
té I'Entitat envers la societat i de la
importancia que la proteccid del medi
ambient i la sostenibilitat t¢ en el
desenvolupament de la nostra activitat,
I'any 2007 es va decidir implantar un
Sistema de Gesti6 Ambiental basat en la
norma SO 14001:2004 i amb el
Reglament EMAS on ens comprometem a
millorar continuament el nostre
comportament ambiental.
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Resultats obtinguts

Es van dur a terme un total de 12 accions
formatives i el nombre d’hores invertides
en formacié mediambiental ha estat de 195
hores, amb la seguent distribucié segons
el grup professional:

PAS Grau Superior [}
Administracié Emporhotel ||
PAS Grau Mig }
Infermeria en formacio .z

Subalterns, Netejadores

1

Oficials administratius

Zeladors

Assistencials Grau Mig

Facultatius

Auxiliars administratius

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Infermeria

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, &]. Manteniment

2

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

| si fem una comparativa d’aquesta
estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

250

200

221
213
195
181
164
150
100 -
50 -
0 - T T T T

2021 2022 2023 2024 2025

Clicant aqui (Ctrl+clic) Podeu accedir a la
relacié d'accions formatives

IGUALTAT D'OPORTUNITATS

El contingut i la politica de I'Entitat pel que
fa a la Igualtat d'Oportunitats es transmet
al professional en la Formacié General
d'Acollida al treballador/a de nova
incorporacid6 i en diverses accions
formatives sobretot en format virtual
autoformatiu.

Resultats obtinguts

Es van dur a terme un total de 5 accions
formatives i el nombre d’hores invertides
en formacié mediambiental ha estat de 454
hores, amb la seguent distribucié segons
el grup professional:

Técnics Especialistes
Llevadores

Direccié

Assistencials Grau Mig
Zeladors

Oficials administratius
Infermeria en formacio
PAS Grau Superior
Facultatius

Infermeria

Auxiliars d'infermeria

Auxiliars administratius

| si fem una comparativa d’aquesta
estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

4000
3665
3500
3000
2500
2000
1500
1000
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416
B J - . ._,
o I . .

2021 2022 2023 2024 2025

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d'accions formatives realitzades.

CONFIDENCIALITAT / PROTECCIO DE
DADES

La important regulaci6 derivada del
Reglament General de Protecci6 de Dades
i la vessant ética que el maneig de la
informacié que es gestiona en un centre
sanitari i social comporta, fan necessaria la
constant programacié d’accions formatives
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que donin suport als aspectes de
confidencialitat.

Al llarg d’aquest 2025 s’han dut a terme
diferents accions formatives i en diferent
format per poder arribar a tothom,
presencial, telepresencial i autoformatiu. A
continuacié s’exposa el detall d’activitat
formativa realitzada.

Resultats obtinguts

S’han dut a terme 16 accions formatives
que han suposat 505 hores amb aquesta
distribucioé segons grup professional:

Llevaderes en for

s
pas Grau Mig |«

Faculatius

.

T 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 9% 100 110

| si fem una comparativa d’aquesta
estrategia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:
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Clicant aqui (Ctrl+clic) Podeu accedir a la
relacié d'accions formatives

3.5 FORMADORS INTERNS

El personal formador intern és aquell
professional de I'organitzacio que, gracies
als seus coneixements i experiéncia en
una matéria o técnica especifica, assumeix
el rol de transmissor del coneixement dins
'equip. Aquest model no només potencia

'expertesa interna, sind que també
afavoreix una cultura d’aprenentatge
col-laboratiu i millora continua.

Per enfortir aquesta estratégia i garantir

una formacié en cascada efectiva, es

programen accions formatives que
capaciten els formadors interns en quatre
arees clau de la docéncia:

e Disseny de materials i eines
pedagogiques: Formacié sobre I'us
d'eines digitals i  metodologies
interactives per millorar el suport
audiovisual i la dinamitzacié de les
sessions formatives.

¢ Presentacions eficaces i
comunicacié en public: Curs orientat
a desenvolupar habilitats de
comunicacio, expressio oral i gestié de
'audiéncia per transmetre el
coneixement de manera clara i
impactant.

e Persona instructora en simulacid
clinica: Formacié especifica per
preparar els professionals en técniques
de simulacié, adaptada a les
necessitats i linies formatives del
centre. S’ofereixen diferents nivells:
basic, avancgat o especialitzat segons
I'ambit d’aplicacio.

Aquestes formacions es realitzen amb una
periodicitat anual o bianual, assegurant
aixi un reciclatge continuat de
coneixements i tecniques pedagogiques.
Amb aquest model, es vol consolidar una
xarxa de formadors interns capag¢ de
multiplicar l'impacte de Ila formacio,
optimitzar recursos i garantir una
transmissié de coneixement alineada amb
les necessitats i l'estratéegia de
I'organitzacio.

Resultats obtinguts
Aquest 2025 no s’ha dut a terme cap accid
formativa. Si fem wuna comparativa

d’aquesta estrategia al llarg de 5 anys
podrem veure |'evolucio:
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2021 2022 2023 2024 2025

3.6 MANEIG D’EQUIPAMENT,
MATERIAL | EINES INFORMATIQUES

L’organitzacio té el compromis d’assegurar
que tots els professionals disposin del
coneixement necessari per utilitzar de
manera eficient les eines i tecnologies que
formen part de la seva practica diaria. Aixo
implica tant la formacié inicial per a les
noves incorporacions com la formacio
especifica quan s’implementa un nou
equipament o sistema informatic, garantint
que tot I'equip tingui accés a la capacitacio
necessaria. En cas que I'is d’'una eina
estigui restringit a determinats
professionals, aquesta decisi6 ha de
respondre a una estratégia organitzativa
planificada. Un dels pilars fonamentals
en la digitalitzacio de I'assisténcia sanitaria
és la Historia Clinica Informatitzada
(HCI) i I'eCAP en atencié primaria.
Aquests sistemes son clau en
I'articulacié del model assistencial, ja
que permet una gestid integrada i
multidisciplinaria, situant la ciutadania al
centre de 'atencié.

Per garantir-ne un us optim, anualment es
programen accions formatives
especifiques orientades a:

e Explicar el funcionament i les noves
actualitzacions del sistema.

e Proporcionar eines de suport
perqué els professionals puguin
aprofitar al maxim el potencial del
programari.

e Optimitzar els circuits assistencials i
de servei a [lusuari, millorant
I'eficiencia i I'experiéncia del

pacient.
Aquesta  estratégia assegura una
implementacié eficag de la tecnologia
en I’entorn assistencial, facilitant la tasca
dels professionals i refor¢ant la qualitat del
servei.

Resultats obtinguts

S’han dut a terme un total de 41 accions
formatives que han suposat 861 hores de
formacio,

professional :

PAS Grau Superior }z

Zeladors }3

distribuides per grup

egats

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650

| si fem una comparativa d’aquesta
estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

7000

6334
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Clicant aqui (Ctrl+clic) podreu veure la
relacié d'accions formatives

3.7 REANIMACIO
CARDIOPULMONAR

L’objectiu principal és que, per la seva
importancia i necessitat d’entrenament en
'ambit sanitari | social, tots els
professionals de I'entitat puguin accedir a
la formacié en Reanimacio
Cardiopulmonar que —segons necessitats-
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és de diferent nivell: RCP basica,
avancada i avangada neonatal.

A la practica, es programen anualment les
accions formatives necessaries en funcié
del nombre de treballadors/es
interessats/des i tant en torn de mati com
de tarda per facilitar-ne l'assisténcia. A
banda, també es programen diferents
tallers d’actualitzacid de coneixement als
Serveis/arees que ho sol-liciten.

Resultats obtinguts

Es van dur a terme la totalitat de les
accions formatives previstes al Pla de
Formaci6. Un total de 41 accions
formatives (inclou formacié interna i
formacié externa) que han suposat 2.461
hores, amb aquesta distribucié per grup
professional:

a ratius

T T T T T 1
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 S50 600 650 700

| si fem una comparativa d’aquesta
estrategia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

3000

2461
2500

2152
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2000
1500 1410
1000
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Clicant aqui (Ctrl+clic) podreu veure la
relacié d'accions formatives
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3.8 SEGURETAT DE PACIENTS.
PREVENCIO | CONTROL DE LA
INFECCIO DE GERMENS
MULTIRESISTENTS

Entenem el concepte de seguretat com un
estat que ha de vehiculitzar tota la practica
assistencial dins els nostres centres. En
aquest sentit s'entenen totes les accions
secundaries al projecte de Seguretat de
Pacients en qué participen I'Hospital, el
centre Palamés Gent Gran i els centres
d’Atencié Primaria.

D'altra banda, essent la Prevencid en
sentit ampli -tant per la propia seguretat del
treballador/a, com pel seu rol com a vector
de transmissio- un tema cabdal en I'entorn
sanitari, el Pla de Formacid integra
anualment:

. Sessions formatives en Rentat de
mans i Mesures d’aillament, obertes a tots
els professionals de [I'Entitat i que

s’imparteixen en els diferents centres de
treball i abastant els torns de mati i tarda.
. Sessions formatives de Prevencio
de Riscos Laborals pels treballadors/es de
nova incorporacido, on s’aborden les
mesures universals de control de Ia
infeccié nosocomial.

. Pla de formacid6 especific en
seguretat de pacients. -que inclou l'itinerari
formatiu a realitzar per col-lectius
professionals en el decurs de 2 anys-

. Autoformacio virtual des de I'entorn
de formacié. -que incorpora un sol espai
d'accés a la formacié facilitant l'autogestio
dels professionals en la realitzaci6 de les
accions formatives-

A banda d’aquestes accions, es delega en
el comandament directe la formacié in situ
del treballador/a de nova incorporacié en
aquestes  matéries  -préviament a
lassisténcia a les accions formatives
programades-, doncs sén inherents a la
practica  habitual del professional,
basicament sanitari.
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Resultats obtinguts

S'han dut a terme 28 accions formatives
(inclouen formacié externa i formacio
interna) que han suposat un total de 1.017
hores, amb aquesta distribucié per grup
professional:

PAS Grau Mig
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
Cuiners, Cambrers, Manteniment
Facultatius en formacio
Subalterns, Netejadores
Oficials administratius

Assistencials Grau Mig 82

Técnics Especialistes

Zeladors 2
Facultatius 7
Inferme formacio
Auxiliars administratius 9
Infermeria
Auxiliars d'infermeria 3

T T T T T T T T T T 1
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| si fem una comparativa d’aquesta
estrategia al llarg de 5 anys podrem veure
'evolucio:
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Clicant aqui (Ctrl+clic) Podeu veure la
relacié d'accions formatives.

Resultats obtinguts en Prevencié i control
de la infecci6é de gérmens multiresistents

S'han dut a terme 14 accions formatives
(inclouen formacié externa i formacio
interna) que han suposat un total de 627
hores, amb aquesta distribucié per grup
professional:

Cuiners, Cambrers, Manteniment
Facultatius
Subalterns, Netejadores
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
Infermeria en formacio
Tecnics Especialistes
Oficials administratius
Assistencials Grau Mig i+
Zeladors 8

Auxiliars administratius

Si fem una comparativa d’aquesta

estratégia al llarg de 5 anys podrem veure
I'evolucio:

700

627
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400
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Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu veure la
relacié d'accions formatives.
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4. Desplegament dels itineraris
formatius (IF)

Un recurs per potenciar i facilitar la formacio interna als
professionals.

A cavall entre diferents estratégies
formatives, alhora que amb voluntat de ser
una eina més de gestio pels
comandaments, I'any 2018 es comencen a
confeccionar i desplegar els Itineraris
Formatius per a les diferents categories
professionals i llocs de treball, com a guia
de formacié continuada i desenvolupament
professional.

Els IF contemplen les accions formatives,
incloses al Pla de Formacio, perd que es
proposen i recomanen que dugui a terme
el professional en el decurs de 4 anys.

L'estructura dels IF concilia els 4 blocs
formatius:

- competencial-técnic

- coneixements normatius

- desenvolupament relacional

- TIC
amb un criteri de prioritat temporal amb 3
nivells: 1. formacié a realitzar prévia a la
incorporacié laboral o durant el primer
mes; 2. formacié a realitzar durant el
primer i segon any; 3. formacio a realitzar
durant el tercer i quart any.

L'any 2025 es van actualitzar en contingut
i en format els itineraris formatius creats al
2020.
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5. Dades globals

En aquesta taula trobem la informacié més
genérica relacionada amb Formacié
realitzada a les diferents empreses/centres
de [I'Entitat. Posteriorment trobem les
dades més especifiques com per exemple
la distribucio per categories professionals,
per tipus d’assisténcia, per génere - entre
d'altres-, del total d’hores i activitats
formatives realitzades.

En termes generals s’han format 1.843
professionals del global de l'entitat d’'un
total de 1.993 treballadors/es (mitjana TC1
any 2025) i s’han dut a terme 1.530
accions formatives.

Formacid rebuda dins
de I'Entitat

Formacio rebuda fora
de I'Entitat

° Totals hores Permis per assistir e Persones que han
de formacié a formacié rebut formacié

2024 2025 2024 2025 mm 2024 2025 2024 2025
EMPORHOTEL 380 419 0 101 380 520 4197 3320 207 192
EMPORSIS 150 135 0 15 150 150 9 35 16 16
SSIBE 372 447 1047 371 1419 818 459 260 60 57
Hospital de Palamés 9196 8804 29827 34443 39023 43247 12367 14786 749 783
Atenci6 Primaria 10446 9896 9404 5370 19850 15266 4556 3196 334 343
Palamés Gent Gran 3618 2452 5034 8652 2927 3912 3455
EZEEDI EZNECS

Palafrugell Gent Gran 1220 982 184 35 1404 1017 1299 1403 108 108
Sant Feliu Gent Gran 905 653 490 19 1395 672 1093 870 80 86

Suris Gent Gran
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Hospital de Palamos

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals de I'Hospital de
Palamos han assistit a 789 accions
formatives diferents. A continuacié
s'adjunta un grafic de les accions
formatives distribuides segons els quatre
moduls tematics en que s'organitza el Pla
de Formacié:

1000 -

800 -
708

68

.- . I 10 ! 3

Aquesta comparativa ens mostra el pes
especific del modul de Teécniques i
procediments. Aquest és el més rellevant
per la necessitat de millorar en tecniques i
elaboracié de procediments que té el
col-lectiu de professionals assistencials i
que representa la majoria dels
treballadors/es de I'entitat.

A nivell d’hores, han estat un total de
43.248 hores , amb aquesta distribucid
segons els grups professionals.

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Llevadores
Zeladors

Oficials administratius

Auxiliars d'infermeria

Facultatius

Infermeria

T ESSS T T
0 2000 4000 G0OD 8000 10000 14000 18000

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de I'Hospital.

T T T
22000 28000

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals de I’'Hospital ha
estat de 8.804 hores (s'inclouen els
residents hospitalaris) en 423 accions
formatives. La seva distribucié en funcié
del grup professional dels assistents ha
estat:

Cuiners, Cambrers, Manteniment {

AJ. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj.

stratius
Facutatius en formacis [
Zelmims-zm
Assistencials Grau Mig -25
auitiars administrativs. [T

Tecaics Especiatistes. ||

0 200 400 GOO 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 2200 2400 2600 2800

Lloc d’imparticid

Les accions formatives es despleguen i
son impartides als diferents centres de
'organitzacidé; la voluntat és acostar la
formacio al treballador/a. Amb tot pero, la
gran majoria s'han dut a terme a I'Hospital
de Palamods; la resta, s'han distribuit
d'aquesta manera:

290~
120
6

5.303

ABS de PALAFRUGELL
Il ABS de PALAMOS
ABS de TORROELLA
B Autoformatiu

Hospital de Figueres

B Hospital de Palamos
Palafrugell Gent Gran
B Palamos Gent Gran

B Telepresencial
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Formacio externa

Els professionals de I'Hospital de Palamés
han rebut un total de 34.443 hores de
formacié externa en 366 accions
formatives amb aquesta distribucié
segons el grup professional:

PAS Grau Mig
Zeladors §

PAS Grau 5

uperiof

:

b
I

:

18

0

il

Llevadores en formaci
Oficials administratiu
i

i
Lievadores
i
I

a
Auxiliars administratius
Auxiliars d'infermeria I:‘B

f
I
I
]

Facull

formacié ‘:4
éc specialistes ' 028
Assistencials Grau Mig -.\.uao
Facultatius -331

T
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DADES = RELACIONADES AMB
L’ASSISTENCIA

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a l'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis segons diferent tipologia i la
distribucio per grup professional.

Es presenten a continuacio el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacié inicial prévia a
la incorporaci6 al treball, permis docéncia
extern per assistir a formacié externa,
permis docéncia intern per assistir a
formacié interna, hores acumulades de
formacio, encara que s'hagin fet fora de la
jornada laboral, permis FTFE individual de
formacio (vinculat a subvencié de la
Fundacién Tripartita para la Formacion
y el Empleo) i rotacié docéncia en
d'altres serveis o entitats.

En total s'han atorgat 14.787 hores de

permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

formacio@ssibe.cat ’

Hores formacié per motiu

348525
2.498,73

Quant al grup professional, la distribucié
dels permisos ha estat:

Hores formacié per categoria

6.944

1.456

1.210
439 387 354 333 312 31
- I S B N . .

Com era d'esperar, els col-lectius que han
tingut més permisos per assistir a formacié
son el dinfermeria i el dauxiliar
d’'infermeria. Cal tenir present que la
majoria d'aquests permisos sén per assistir
a formacio interna, és del tot normal ja que
aquests grups professionals, juntament
amb el auxiliars administratius sén els que
meés participen d’aquest tipus de formacid.

Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 783 persones de
I'Hospital de Palamoés de 820
treballadors/es durant I'any 2025, el que
representa un 96% de professionals que
han rebut alguna acci6 formativa.

Pel que fa a la ratio: nombre d'hores de
formacié (inclou: rotacions formatives,
formacio previa a la incorporacié en el lloc
de treball, formacio rebuda dins de I'entitat
i formacié rebuda fora de l'entitat) per
treballador/a contractat (mitjana TC1 any
2025, es situa en 56 hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’'una
accio formativa, les 4.513 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcié del
sexe segons:
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HD
MH

3.590

Pel que fa a les hores, la distribucié segons
grup professional ha estat:

WD mH

Cuiners, Cambrers, Manteniment
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
B
PAS Grau Mig
PAS Grau Superior
Llevadores en formacié

Llevadores

Zeladors
Oficials administratius
Auxiliars administratius
. .
Facultatius en formacié
Assistencials Grau Mig
Técnics Especialistes
Auxiliars d'infermeria

Facultatius
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COMPARATIVA GLOBAL DARRERS 5
ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores de
formacié dels ultims 5 anys, podem
apreciar aquesta evolucio:
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6. Palamos Gent Gran

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals de Palamés
Gent Gran han assistit a 192 accions
formatives diferents. A continuacié
s'adjunta un grafic de les accions
formatives distribuides segons els quatre
Moduls tematics en que s'organitza el Pla
de Formacio:
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Pel que fa a les hores, han estat un total de
2.926 hores , amb aquesta distribucio
segons els grups professionals:

Oficials administratius

1

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Auxiliars administratius

Facultatius

Zeladors

Assistencials Grau Mig

Infermeria

Auxiliars d'infermeria 516

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de PGG

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacié
interna pels professionals de Palamos
Gent Gran ha estat de 2.452 hores. La
seva distribucié -en funcié6 del grup
professional dels assistents- ha estat-:

Oficials administratius f11

N s

Cuiners, Cambrers, Manteniment }n
Auxiliars administratius.

k
B

Assistencials Grau Mig

Zetaos ..,
e -ZB
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Lloc d’'imparticio

El total d'hores de formacié interna han
estat impartides a diferents centres de la

nostra Entitat:
B 7
‘m

21
768

H ABS de PALAMOS

B Autoformatiu

B Hospital de Palamos
M Palamds Gent Gran

H Telepresencial
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Formacio externa

Els professionals del centre Palamés Gent
Gran han rebut un total de 474 hores de
formacié externa en 44 accions

formatives i distribuides, segons el grup
professional, de la seguent manera:

Facultatius
Assistencials Grau Mig

Infermeria

DADES = RELACIONADES AMB
L’ASSISTENCIA

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a l'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucio per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacié inicial -
formacié prévia a la incorporacido de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacidé interna-, hores acumulades de
formacio, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacié (vinculat a
subvencio de la Fundacion Tripartita para
la Formacion y el Empleo) i rotacié
doceéncia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 3.455 hores de
permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

Hores formacié per motiu

125,75

1085

| si la distribucié la fem segons el grup
professional:

Hores formacic per categoria

™
646
o 327
[ ) z
-~ o > .
¥ " w #

Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 212 persones del
centre Palamoés Gent Gran de 203
treballadors/es durant I'any 2025, el que
representa el 100% de la plantilla.

Pel que fa a la ratio: n° d'hores de formacio
(inclou: Rotacions formatives, Formacio
prévia a la incorporacio en el lloc de treball,
formacio rebuda dins de I'entitat i formacié
rebuda fora de l'entitat) per treballador/a
contractat (mitjana TC1 any 2025), es situa
en 15 hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’una
acci6 formativa, les 1.310 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcié del
sexe segons:

141

1.169
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Pel que fa a les hores, la distribucié segons
grup professional ha estat :

Oficials administratius

Cuiners, Cambrers, Manteniment
Auxiliars administratius
Facultatius

Zeladors

Assistencials Grau Mig
Infermeria

Auxiliars d'infermeria
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COMPARATIVA GLOBAL DARRERS 5
ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evoluci6 :
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7. Centres d’atencio primaria

ACCIONS FORMATIVES

En total els professionals de primaria han
assistit a 744 accions formatives
diferents. A continuacio s'adjunta un grafic
de les accions formatives distribuides
segons els quatre Moduls tematics en que
s'organitza el Pla de Formacio:
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Aquesta comparativa ens mostra el pes
especific del modul de Teécniques i
Procediments. Aquest és el més rellevant
per la necessitat de millorar en tecniques i
elaboracié de procediments que tenen el
col-lectiu de professionals assistencials i
que representa la majoria dels
treballadors/es de 'empresa.

A nivell d’hores, han estat un total de
15.267 hores , amb aquesta distribucid
segons els grups professionals:

Tecnics Especialistes 57
Llevadores

Oficials administratius
Augxiliars d'infermeria
Assistencials Grau Mig
Auxiliars administratius
Facultatius en formacié
Infermeria en formacio

Facultatius

Infermeria

T T T T T T T T T T T T d
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 6000 6500

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de primaria.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacioé
interna pels professionals d’Atencio
Primaria ha estat 9.896 hores en 553
accions formatives . Distribucidé en funcio
del grup professional dels assistents,
incloent Residents de Medicina i
d'Infermeria Familiar i Comunitaria):

8

Técnics Especialistes

" .

Llevadores

Oficials administratius
Assistencials Grau Mig |
Auxiliars d'infermeria ]
Facultatius en formacié
Auxiliars administratius
Infermeria en formacio

Facultatius

Infermeria 683

T T T d
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 1000

e

Lloc d'imparticio

El total d'hores de formacié interna han
estat impartides a diferents centres de la
nostra Entitat:

615- .
59- o
46 1.291 W ABS de LA BISBAL
ABS de PALAFRUGELL
Il ABS de PALAMOS
| Il ABS de TORROELLA
3.408- il W Autoformatiu
1

M Hospital de Palamos

Palafrugell Gent Gran
M Palamos Gent Gran
W Telepresencial
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Formacio externa

Els professionals d’atencié primaria han
rebut un total de 5.370 hores de formacio
externa en 191 accions formatives amb

aquesta distribuci6 segons el grup
professional:
DADES RELACIONADES AMB

L’ASSISTENCIA

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a I'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucio per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacidé inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacio interna-, hores acumulades de
formacio, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacié (vinculat a
subvencio de la Fundacion Tripartita para
la Formacion y el Empleo) i rotacié
doceéncia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 3.196 hores de
permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

Hores formaci6 per motiu

| si la distribucio la fem segons el grup
professional:

Hores formacio per categoria

) 1101
"

Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 343 persones de
lambit d’Atenci6 Primaria de 304
treballadors/es durant 'any 2025. Aquesta
dada és significativa ja que ens indica que
la totalitat dels professionals han assistit a
alguna acci6 formativa al llarg de I'any.

Pel que fa a la ratio: el nombre d'hores de
formacié (inclou: Rotacions formatives,
Formacio prévia a la incorporacié en el lloc
de treball, Formacio rebuda dins de I'entitat
i formacié rebuda fora de [l'entitat) per
treballador/a contractat (mitiana TC1 any
2025), es situa en 65 hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’una
acci6 formativa, les 5.938 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funci6 del
sexe segons:
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Pel que fa a la distribucié de les hores:

momEH

Tecnics Especialistes
Llevadores

Oficials administratius
Auxiliars dinfermeria
Assistencials Grau Mig
Auxiliars administratius

Facultatius en formacio

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000 5500 @ 6.000

25000

20000

10000

15310 15266
15000 -
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COMPARATIVA GLOBAL DELS

DARRERS 5 ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evolucié :

21049 19799 19851

1

1

2021 2022 2023 2024 2025
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8. SSIBE AIE

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals de SSIBE han
assistit a 106 accions formatives
diferents que han suposat un total de 818
hores. A continuacio s'adjunta un grafic de

"

les accions formatives distribuides segons
els quatre Moduls tematics en que
s'organitza el Pla de Formacio:

100 -

Direccié
Técnics Especialistes
Cuiners, Cambrers, Manteniment 7
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment 7
Auxiliars administratius
Infermeria
PAS Grau Superior
PAS Grau Mig 2
Oficials administratius %
t T T

T T T T T T T T T T T 1
0 0 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140
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. Lloc d’'imparticio

El total d'hores de formacid interna han
estat impartides a diferents centres de la
nostra empresa, amb aquesta distribucio:

UES | PROCEDMINTS PAIVDICODERSCOSLABORALS | COMUNKEACKIORGANITZACO

| amb aquesta distribucioé segons els grups
professionals:

Direccio

1

116
W ABS de PALAMOS
B Autoformatiu
M Hospital de Palamoas

124

Técnics Especialistes

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Aj. Cuiner, &j. Cambrer, Aj. Manteniment

15 Palamés Gent Gran
Infermeria .
W Telepresencial
Auxili administrati
Oficials administratius
192
PAS Grau Mig
PAS Grau Superior

e Formacio externa

Els professionals del centre SSIBE han
rebut un total de 371 hores de formacio
externa en 49 accions formatives i
distribuides, segons el grup professional,
de la seguent manera:

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de SSIBE.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals de SSIBE ha
estat de 447 hores en 57 accions
formatives. La seva distribucioé -en funcié
del grup professional dels assistents- ha ]
estat-:

Oficials administratius

PAS Grau Mig

-‘
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DADES
L’ASSISTENCIA

RELACIONADES AMB

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a I'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucié per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacidé inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacio interna-, hores acumulades de
formacio, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacido (vinculat a
subvencio de la Fundacion Tripartita para
la Formacién y el Empleo) i rotacid
doceéencia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 260 hores de
permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

Hores formacié per motiu

3

| si la distribucié la fem segons el grup
professional:

Hores formacié per categoria
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Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 57 persones de
SSIBE d’un total de 68 treballadors/es
durant I'any 2025, un 84 %. Pel que fa a la
ratio: el nombre d'hores de formacio
(inclou: Rotacions formatives, Formacio
prévia a la incorporacio en el lloc de treball,
Formacio rebuda dins de I'entitat i formacié
rebuda fora de I'entitat) per treballador/a
contractat (mitjana TC1), es situa en 12
hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’una
accié formativa, les 223 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcio del
sexe segons:

12

Pel que fa a la distribuci6 del nombre
d’hores:

Direccio

o

Técnics Especialistes
6
Cuiners, Cambrers, Manteniment l
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment

Infermeria

Auxiliars administrativs

Dficials administratius

|9‘
i

E
PAS Grau Mig

=

PAS Grau Superior
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COMPARATIVA GLOBAL DELS
DARRERS 5 ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evolucio :
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9. Palafrugell Gent Gran

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals de Palafrugell
Gent Gran han assistit a 83 accions
formatives diferents que han suposat un
total de 1.017 hores. A continuacio
s'adjunta un grafic de les accions
formatives distribuides segons els quatre
Moduls tematics en que s'organitza el Pla
de Formacié:

Facultatius

Zeladors

Assistencials Grau Mig

Infermeria

Auxiliars d'infermeria

T T T T T T T T T T T 1
o 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de PFGG.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals de Palafrugell
Gent Gran ha estat de 982 hores. La seva
distribucié -en funcié del grup professional
dels assistents- ha estat-:

Oficials administratius

Auxiliars administratius |4

" " n

Facultatius il

Zeladors

Assistencials Grau Mig

Infermeria

Auxiliars d'infermeria

18

0 50 100 150 200 250 Sl‘]ﬂ EELH Ji;EI lﬁIU 500 550 600 65‘0 ?[‘Il) ?%U
Lloc d’imparticio

El total d'hores de formacié interna han
estat impartides a diferents centres de la
nostra Entitat, amb aquesta distribucio:

3

1
1

Bl ABS de LA BISBAL
288 ABS de PALAFRUGELL
W ABS de PALAMOS
B Autoformatiu
B Hospital de Palamos
Palafrugell Gent Gran

\_50 B Palamds Gent Gran

587 M Telepresencial

Formacio externa

Els professionals del centre PFGG han
rebut un total de 35 hores de formacié
externa en 4 accions formatives i
distribuides, segons el grup professional,
de la seguent manera:

o _
0

Infermeria

Assistencials Grau Mig

2 1 6 8 10 12 " 16 18 20
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DADES
L’ASSISTENCIA

RELACIONADES AMB

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a I'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucié per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacidé inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacio interna-, hores acumulades de
formacio, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacié (vinculat a
subvenci6 de la Fundacion para la
Formacion y el Empleo) i rotacié
doceéencia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 1.403 hores de
permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

Hores formacié per motiu

Distribucié segons el grup professional:

Hores formacié per categoria
1400

130 A
I —— Y 2 . 3
o e pr " -

Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 108 persones del
centre PFGG de 102 treballadors/es
durant I'any 2025, un 100 %.

Pel que fa a la ratio: el nombre d'hores de
formacié (inclou: Rotacions formatives,
Formacio prévia a la incorporacio en el lloc
de treball, Formacié rebuda dins de I'entitat
i formaciéo rebuda fora de [l'entitat) per
treballador/a contractat (mitjana TC1), es
situa en 15 hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’'una
accio formativa, les 401 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcio del
sexe segons:

19

382

Distribucié del nombre d’hores:

mOmH

Auxiliars administr

Oficials administratius L
atius F

-3
2
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Facultatius F
4
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9
7

Assistencials Grau Mig
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COMPARATIVA GLOBAL DARRERS 5
ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evolucio :
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10. Sant Feliu Gent Gran

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals de Sant Feliu
Gent Gran han assistit a 73 accions
formatives diferents que han suposat un
total de 672 hores. A continuacio s'adjunta
un grafic de les accions formatives
distribuides segons els quatre Moduls
tematics en que s'organitza el Pla de
Formacio:

Facultatius

Zeladors

PAS Grau Mig

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
Infermeria

Auxiliars administratius

Subalterns, Netejadores
Assistencials Grau Mig

Auxiliars d'infermeria

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de SFGG.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals de SFGG ha
estat de 653 hores. La seva distribucio -en
funci6 del grup professional dels
assistents- ha estat:

450

Facultatius

PAS Grau Mig

Zeladors

Aj. Cuiner, AJ. Cambrer, Aj. Manteniment

Infermeria

Auxiliars administratius

Assistencials Grau Mig

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Subalterns, Netejadores

Auxiliars d'infermeria

T T T T T T 1
L 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Lloc d’'imparticio

El total d'hores de formacié interna han
estat impartides a diferents centres de la
nostra Entitat, amb aquesta distribucio:

—

266

290
B Autoformatio
M Hospital de Palamds
B Palamds Gent Gran
Sant Feliu Gent Gran
B Telepresencial
32 — 4

Formaci6 externa

Els professionals del centre SFGG han
rebut un total de 19 hores de formacio
externa en 2 accions formatives i

distribuides, segons el grup professional,
de la seguent manera:

PAS Grau Mig

B _‘

T T T
10 1" 12

T T d
13 “ 15
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DADES
L’ASSISTENCIA

RELACIONADES AMB

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a I'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucié per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacidé inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacio interna-, hores acumulades de
formacio, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacido (vinculat a
subvenci6 de la Fundacion para la
Formacion y el Empleo) i rotacié
doceéencia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 870 hores de
permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

Hores formacié per motiu

s30.82

Distribucié segons el grup professional:

Hores formacié per categoria

622

\'I
I:
£
3
=

Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 86 persones del
centre SFGGG de 89 treballadors/es
durant I'any 2025, un 97%.

Pel que fa a la ratio: el nombre d'hores de
formacié (inclou: Rotacions formatives,
Formacio prévia a la incorporacié en el lloc
de treball, Formacié rebuda dins de I'entitat
i formaciéo rebuda fora de [l'entitat) per
treballador/a contractat (mitjana TC1 any
2025), es situa en 10 hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’'una
accio formativa, les 281 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcio del
sexe segons:

53

228

Distribucié del nombre d'hores:

mo H

Facultatius

Zeladors

PAS Grau Mig

L

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
Infermeria

Auxiliars administratius

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Subalterns, Netejadores

Assistencials Grau Mig )
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COMPARATIVA GLOBAL DARRERS 5
ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evolucio :
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1. Residencia Suris Gent Gran

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals de la Residéncia
Suris Gent Gran han assistit a 45 accions
formatives diferents que han suposat un
total de 278 hores.

A continuacioé s'adjunta un grafic de les
accions formatives distribuides segons els
quatre Moduls tematics en que s'organitza
el Pla de Formacio:

30

23 2

Comparativa per grup professional:

Cuiners, Cambrers, Manteniment
Zeladors

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
Assistencials Grau Mig

Subalterns, Netejadores

Auxiliars administratius

Augxiliars d'infermeria

T T T T T T T T J
0 20 0 60 80 100 120 140 160 180 200 220

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals de la Residéncia Suris.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals de |la
Residéncia Suris Gent Gran ha estat de
228 hores. Distribuci6 segons grup
professional:

Cuiners, Cambrers, Manteniment

Zeladors

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment 1

Assistencials Grau Mig

Subalterns, Netejadores

2

(; 10 !Ill ]In -llﬂ 50 ﬂl',l 70 a‘n QIEI |E‘II] 110 |;D 130 H‘I‘l 150
Lloc d’imparticio

El total d'hores de formacid interna han
estat impartides a diferents centres de la
nostra Entitat:

89

98 .
M Autoformatiu

M Hospital de Palaméas
M Palamés Gent Gran

Sant Feliu Gent Gran
B Telepresencial

18 -23

Formacio externa

Els professionals de la Residéncia Suris
Gent Gran han rebut un total de 50 hores
de formacié6 externa en 1 accié
formativa adrecada al col.lectiu d’auxiliars
d’infermeria.

DADES = RELACIONADES AMB
L'ASSISTENCIA

Assistents per tipologia de permis i grup
professional.

Les dades referents a l'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucié per grup professional.
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Es presenten a continuacio el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacié inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacioé interna-, hores acumulades de
formacid, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacié (vinculat a
subvenci6 de la Fundacion para la
Formacion y el Empleo) i rotacio
doceéncia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 724 hores de
permis per assistir a formacié amb
aquesta distribucio:

Hores formaci per motiu

514
o
% 198
100
- 1275
- DOCENCIA FORMACIO INICIAL FORMACIO ENCIA INTERN

Distribucié segons el grup professional:

Hores formacic per categoria
800

Assistents i distribucio per genere

En total s’han format 46 persones de 61
treballadors/es durant 'any 2025, un 75%.

Pel que fa a la ratio: el nombre d'hores de
formacio (inclou: Rotacions formatives,
Formacio prévia a la incorporacié en el lloc
de treball, Formacié rebuda dins de I'entitat
i formacié rebuda fora de I'entitat) per
treballador/a contractat (mitjana TC1 any
2025), es situa en 13 hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’'una
accid, les 103 assisténcies que han tingut
el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcio del
sexe segons:

12

91

Pel que fa a la distribucié d’hores:

EDEH

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
"

Assistencials Grau Mig

Subalterns, Netejadores
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COMPARATIVA GLOBAL DARRERS 5

ANYS

Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evolucio :
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12. EMPORHOTEL AIE

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals
d'EMPORHOTEL han assistit a 59
accions formatives diferents que han
suposat un total de 520 hores de
formacié. A continuacié s'adjunta un grafic
de les accions formatives distribuides
segons els quatre Moduls tematics en que
s'organitza el Pla de Formacio:

Comparativa per grup professional:

Administracio Emporhotel

Cuiners, Cambrers, Manteniment
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment

Subalterns, Netejadores

0 20 10 60 20 100 120 140 160 180 200 220

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals 'EMPORHOTEL.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals
d'EMPORHOTEL ha estat de 419 hores.
La seva distribucié -en funcié del grup
professional dels assistents- ha estat-:

Administracio Emporhotel 7
Encarregats
Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, Aj. Manteniment
Cuiners, Cambrers, Manteniment 04
Subalterns, Netejadores 49

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130 140 150 160

Lloc d'imparticio
El total d'hores de formacié interna han

estat impartides a diferents centres de la
nostra Entitat, aquesta seria la distribucio:

Y

Formacid externa

63

T~

Il ABS de TORROELLA

B Autoformatiu

M Hospital de Figueres
Hospital de Palamos

B Palafrugell Gent Gran
Palamés Gent Gran

B Telepresencial

173

Els professionals ’EMPORHOTEL han
rebut un total de 101 hores de formacio
externa en 2 accions formatives i
distribuides, segons el grup professional,
de la seguent manera.

ineminstnsM jA 1o1dms jA tenivd jA

'_ R
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DADES
L’ASSISTENCIA

RELACIONADES AMB

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a I'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucié per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia: formacidé inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacio interna-, hores acumulades de
formacio, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacido (vinculat a
subvenci6 de la Fundacion para la
Formacion y el Empleo) i rotacié
doceéencia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 3.320 hores de
permis per assistir a formacié
( contempla la formacio inicial i permis de
rotacié, no contemplats en el comput total
de formacio, entenent aquest ultim com
I'accié formativa realitzada en format aula)
amb aquesta distribucio:

Hores formacié per motiu

sssss
50

Distribucié segons el grup professional:

Hores formacié per categoria

) 1.37%
" 590
505
. a7
—
Sutaterns. Netejares Cuiners, Cambrers. Marterument A Cuiner, A} Cambrer, A Manteniment Encarregats

Assistents i distribucio per génere

En total s’han format 192 persones de
'empresa  EMPORHOTEL de 324
treballadors/es (mitjana TC1 any 2025), un
59 % .

Pel que fa a la ratio: el nombre d'hores de
formacié (inclou: Rotacions formatives,
Formacio prévia a la incorporacié en el lloc
de treball, Formacio rebuda dins de I'entitat
i formacié rebuda fora de [l'entitat) per
treballador/a contractat, es situa en 9
hores/treballador/a.

A banda, i tenint present que molts dels
professionals han participat en més d’una
accié formativa, les 319 assisténcies que
han tingut el global de les diferents accions
formatives, es distribueixen en funcio del
sexe segons:

70

Distribucié del nombre d’hores:

momH

Aj. Cuiner, Aj. Cambrer, A]. Manteniment

Subalterns, Netejadores
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Si fem una comparativa del total d’hores
dels ultims 5 anys, podem apreciar
aquesta evolucio :

1400
1239
1200
1000
800
600 526
380
400 385
210

- :::III III

0
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EMPORHOTEL

Serveis d'hoteleria
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13. EMPORSIS AIE

ACCIONS FORMATIVES

En total, els professionals d'EMPORSIS
han assistit a 28 accions formatives
diferents que han suposat un total de 150
hores de formacié. A continuacio
s'adjunta un grafic de les accions
formatives distribuides segons els quatre
Moduls tematics en que s'organitza el Pla
de Formacié:

9
. ;

E RiScOS LA

CompVa“rétiv‘a per grup pfbfessioha'IV:”

Oficials administratius

PAS Grau Mig

PAS Grau Superior

Clicant aqui (Ctrl+clic) podeu consultar el
total d’accions formatives rebudes per
professionals d'EMPORSIS.

Formacio interna

El total d’hores realitzades en formacio
interna pels professionals d'EMPORSIS
ha estat de 135 hores. La seva distribucio

-en funcié del grup professional dels
assistents- ha estat-:

Dficials administratius
Cuiners, Cambrers, Manteniment
PAS Grau Mig
Sran Superior

PAS G

_7
_E
[ 15 20 % 40 45 S0 55 60 @5 70 75
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Lloc d'imparticio

El total d'hores de formacid interna han

estat impartides a diferents centres de la

nostra Entitat, aquesta seria la distribucio:
2

29

Autoformatiu
Hospital de Palamos

Palamos Gent Gran

104

Formacio externa

Els professionals ’EMPORSIS han rebut
un total de 15 hores de formacio externa
en 1 accié formativa realitzada per
persones del grup professional PAS Grau
superior.

DADES RELACIONADES AMB
L’ASSISTENCIA

Assistents per tipologia de permis i grup
professional

Les dades referents a l'assisténcia es
mostren segons dos parametres: les hores
de permis -segons diferent tipologia- i la
distribucié per grup professional.

Es presenten a continuacié el nombre total
d'hores de permis per formacié segons
diferent tipologia:  formacié inicial -
formacié prévia a la incorporacid de
treball-, permis docéncia extern -permis
per assistir a formacié externa-, permis
docéncia intern -permis per assistir a
formacio interna-, hores acumulades de
formacid, -tot i que s'hagin fet fora de la
jornada laboral-, Permis FTFE -permis
individual de formacié (vinculat a
subvenci6 de la Fundacion para la
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Formacion y el Empleo) i rotacio I
doceéncia -rotacions formatives en d'altres
serveis o entitats-.

En total s'han atorgat 35 hores de permis

per assistir a formacié (contempla la

formacio inicial i permis de rotacié, no

contemplats en el comput total de !

formacio, entenent aquest ultim com l'accié -]

formativa realitzada en format aula) per s r

part dels PAS Grau superior. S
COMPARATIVA GLOBAL DARRERS 5

Assistents i distribucio per génere ANYS

En total s’han format 16 persones de Si fem una comparativa del total d’hores
I'empresa EMPORSIS de 18 dels ultims 5 anys, podem apreciar
treballadors/es (mitjana TC1 any 2025) aquesta evolucio :

durant 'any 2025, un 99 % .
1200

Pel que fa a la ratio: el nombre d'hores de
formacié (inclou: Rotacions formatives, 1000
Formacio prévia a la incorporacié en el lloc
de treball, Formacio rebuda dins de 'entitat
i formacié rebuda fora de l'entitat) per 600
treballador/a contractat, es situa en 13

986
457
hores/treballador/a. 400 - 266
200 - 149 150
A banda, i tenint present que molts dels . L
professionals han participat en més d’una 0 - - - : :

accio formativa, les 42 assisténcies que 2021 2022 2023 2024 2025
han tingut el global de les diferents accions

formatives, es distribueixen en funci6 del

sexe segons:

800

emporsis

43

Pel que fa a la distribuci6 del nombre
d'hores:
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14. Subvencio economica de FUNDAE

La Fundacié Estatal per a la formacié en el
lloc de treball I'entitat estatal encarregada
d’'impulsar i coordinar I'execucié de les
politiques publiques en matéria de
Formacié Continua. Té encomanades les
funcions de gestio, assisténcia técnica,
seguiment i control de les accions
formatives, sense perjudici de les quals
corresponen al Servei Public d’ocupacio
Estatal i a les Comunitats Autbnomes en
els seus ambits de competéncia.

Les empreses que cotitzen per la
contingencia de Formacié Professional
disposen d'un crédit per a Formacio
Continua, la quantitat del qual resulta
d’aplicar a I'import ingressat per 'empresa
per aquest concepte I'any anterior, un
percentatge de bonificacié. Aquest
percentatge s’estableix cada any en la Llei
de Pressupostos Generals de I'Estat, en
funcié de la grandaria de les empreses.

L'Ordre TAS/397/2006, per la qual es
regula el financament de les Accions de
Formaci6 Continua en les empreses,
determina els moduls economics maxims
de finangament de les accions formatives
en funcié de si aquestes son presencials,
a distancia, teleformacié o mixtes.

Per a les empreses que realitzin accions
de formacié continua s’ha desenvolupat
una aplicacié informatica que permet
comunicar l'inici i finalitzacié6 de les
mateixes a la Fundacio, tal com exigeix
I'Ordre Ministerial que les regula.

Hi ha unes condicions basiques per poder

aconseguir aquesta bonificacio
economica:

. Els cursos que es comuniquen han
de ser de 2 hores 0 més.

) El nombre maxim d’alumnes ha de
ser 30.

. S’ha de comunicar el curs 4 dies

naturals abans de l'inici del mateix.

. Per tal de rebre la certificacid del
curs s’ha d’assistir a un 80 % del total de
les hores de durada.

Les Dbonificacions s’executen amb
descomptes en les quanties a pagar a la
Seguretat Social de I'empresa.

Per a més informacié es pot consultar
www.fundae.es

El total bonificat per a
I’any 2025 ha estat de
90.210 €.

s

La formula basica per determinar la
quantitat que ens podem bonificar per
accié formativa si acomplim tots els
requisits demanats per la Fundacié
Tripartita és:

. Num. d’hores del curs x Num.
d’assistents x 9 €: si és el cas d’'un curs
comunicat a la Fundacié considerat com
d’interés basic (en funcié de I'especificitat
del contingut)

. Num. d’hores del curs x Num.
d’assistents x 13 €: si és el cas d’'un curs
comunicat a la Fundaci6 com d’interés
intermedi-superior.
Comparativa en la subvencio
aconseguida els ultims 5 anys:

93847

90000
80000 76308
70000 6564
60000
50000 24362
40000 |
30000 -
20000 -
10000 -
o0 -

2021 2022 2023 2024 2025

920210
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Memoria FUNDAE — Formacio continua

n el ( er e ait

90.210 € 3 35+ 20
Credit total gestionat Empreses beneficiaries Accions formatives PIFs tramitats
CREDIT PER EMPRESA

Fundacio Hospitalde patames ssee) NN

Emporhotel l

SSIBE (formacié propia)

M PIF (pemnisos individuals) Accions formatives

DESGL AMENT PIF vz, ACCIONS FORMATIVES

Emporhotel SSIBE propi

65.681.55 € PIFs 2.178.10 € FIFs
(2 pe os) (0 permisos)
Accions formatives 20.394.16 € Accions formatives 690.12 € Accions formatives
(32 accions) |6 accions) 11 accions)
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86.075.71 €

2.868.22 €

1.266.12 €

0.00 €

1.266.12 €
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15. Acreditacio d’accions formatives
internes

A SSIBE, ens comprometem amb la sanitaries, facultatius, i diplomats
qualitat i el rigor en la formacié continuada (d’infermeria, fisioterapia, terapia
dels professionals de la salut. Per aquest ocupacional etc.)

motiu, posem a disposicio de les entitats

externes  un procés  d'acreditacio L'any 2025 es va acreditar una accio
d'activitats formatives que garanteixi la formativa:

seva adequacio als estandards de qualitat,

aixi com la seva alineaci6 amb les

competéncies i necessitats del sector

sanitari. Jornada:

El 4t. Trimestre

Aquest procés permet validar el contingut,

la metodologia i els criteris d’avaluacio de

les activitats formatives, assegurant que

compleixen amb els requisits establerts

per a la formacié continuada. Aixi mateix,

l'acreditacié facilita el reconeixement

oficial de la formacio impartida i contribueix

al desenvolupament professional dels

participants.

A continuacio, detallem els requisits i el
procediment per a la sollicitud
d'acreditacio.

e Atorgament d’uns credits:
'organisme que acredita certifica amb
una valor numeéric de credits I'accio
formativa, normalment en funcié
d’hores de durada de la mateixa un cop
acomplits els estandards marcats.

El Consell Catala de la Formacio
Continuada de les Professions creat per
ordre conjunta dels Departaments de
Sanitat i Seguretat Social i d’Ensenyament
de la Generalitat de Catalunya segons el
Decret 407/2006, de 24 d’octubre i una de
les seves funcions és [Iacreditacio
d’activitats i d’institucions proveidores de
Formacié Continuada de les diferents
professions
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Diferents Entitats de formacié reglada i no
reglada sovint ens demanen conveniar la
participacio d’alguns dels seus alumnes en
estades en els nostres centres, que els
serveixin com a crédits formatius de
practiques.

La Direccié sempre ha mantingut el ferm
convenciment que aquesta era una de les
funcions de I'organitzacio vers la comunitat
i la societat, en un rol de contribucio6 a la
formaci6 i la inserci6 de futurs
professionals. En el nostre entorn aquesta
idea esta en sintonia, maxim quan el
desenvolupament professional de les
professions sanitaries tradicionalment
sempre ha incorporat aquest paper, el de
tutor.

En aquest punt, els professionals que dia
a dia s’'impliquen en lajut a un futur
company, que col-laboren amb el
professorat i les tutories de les diverses
entitats, que es comprometen a ensenyar i
a avaluar, mereixen el més explicit
agraiment de la Direccidé i del Servei de
Formacio.

Val a dir que, operativament, I'empresa
alhora es nodreix d’aquests futurs
professionals per ocupar els llocs de treball
que van sorgint i, en la mesura del
possible, el previ coneixement de les
persones candidates ens doéna una
informacio que cal saber utilitzar.

Per poder materialitzar I'estada formativa a
la nostra organitzaci6 cal donar
compliment a una série de requisits,
essent el basic la formalitzaci6 d'un
conveni de col-laboracié entre el centre
de formacié peticionari i la nostra
Entitat.

-
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En el marc d’aquests convenis, en tenim
de dos tipus :

1. Conveni de col-laboraci6o general
entre ambdues entitats: s’estableix un unic
conveni que serveix per a la totalitat
d’alumnes que vinguin a fer practiques.

2. Conveni de col-laboraci6 individual:
per a cada alumne s’ha d’establir un
conveni.

e Alumnes en practiques d’Instituts
d’Estudis Secundaris: Batxillerat (FCT) i de
Cicles Formatius, tant de grau mig com
superior, i d’alumnes procedents de
Centres de Formacio Ocupacional.

e Alumnes en practiques d'estudis
universitaris sense conveni Marc establert.
Seria l'exemple d'algunes de les
Universitats que aporten d'estudiants en
practiques anualment com podria ser
alguna de les facultats de I'UdG o el cas
d'estudiants d'ERASMUS.

DADES GENERALS
Hi han hagut un total de 256 estudiants

fent practiques a la nostra Entitat amb
aquesta distribucio per tipus d’estudis:

a7

40
24
) i
1
0

ESTUDIS CICLES FORMATIU PRACTIQUES SERVE Estades empresa
UNIVERSITARIS VOLUNTARIES D'OCUPACIO

53

" S v
@ Meméria de Formacié 2025



____

Comparativa en relacio als darrers 5 anys:
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Estades d'alumnes procedents d'estudis
universitaris.

En total hi han hagut 112 d'estudiants
procedents d’estudis Universitaris, amb
una distribucié per categoria professional:
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Es important remarcar que les estades
dels estudiants d’infermeria provenien de
diferents Universitats, la majoria de la
Universitat de Girona, raé que justifica la
figura dels professors associats de
I'Hospital, ja que s’encarreguen de
gestionar i tutelar directament els alumnes
en practiques. En l'actualitat hi ha tres
professors associats.

Estades d'alumnes procedents de Cicles
Formatius.

Hem tingut un total de 65 estudiants amb
aquesta distribucié per tipus de cicle:
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El nombre més gran d’alumnes procedents
de cicles formatius és el de Técnics de
Cures Auxiliar d’infermeria i Teécniques
d’Atencié a la Dependéncia i té sentit,
doncs I'IES Palamds imparteix aquests
estudis.

Es important remarcar el canvi progressiu
que hi ha hagut els darrers anys en relacio
a laugment del nivell de coneixements
dels estudiants que inicien practiques. El
motiu d’aquest canvi ha estat la nostra
col-laboracio en la imparticié de continguts
tedric-practics del curriculum establert al
cicle, com s'explica més endavant.

Altres tipus d’estades formatives a I'Entitat.
Basicament parlarem de dos tipus:

e Practiques d’assistencia voluntaria, no
vinculades a cap centre formatiu,
unicament I'objectiu d’aquestes
practiques és la millora professional
personal de l'individu peticionari.

e Practiques d’assistencia voluntaria
préevies a la incorporacié al lloc de
treball. Alguns comandaments, creuen
oportu que el personal de nova
incorporacio sobretot a I'época estival,
realitzi un periode de practiques al
mateix lloc de treball que ocupara amb
'objectiu de que un cop s’incorporin,
agafin el ritme de treball el més aviat
possible
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CICLES FORMATIUS
D'INFERMERIA I
SOCIOSANITARI

CURES
TECNIC

L'any 2007 en el marc de la col-laboracio
docent amb diferents entitats de formacio
reglada, es va aconseguir major implicacio
de la nostra Entitat en el procés formatiu
dels futurs auxiliars d’'infermeria i técnics
sociosanitaris que cursen estudis a I'lES
Palamos. Per tal de dur a terme aquesta
accié docent es va establir un conveni de
col-laboraci6 entre el Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya i la Fundaci6 Hospital de
Palamés, per impartir conjuntament els
Cicles Formatius de Formacio Professional
especifica de Grau Mitja de Cures
d’Auxiliar  d’Infermeria i  d’Atencio
Sociosanitaria a 'lES Palamos.

A continuacié es descriu el grau de
col-laboracio a cada cicle formatiu:

Cures d’auxiliar d’infermeria

Aquest cicle consta de 1.400 hores
lectives, distribuides en 990 de formacié
tedrica i 410 de practica en un centre
sanitari, Hospital, Centre PGG, SFGG,
etc... D’aquestes 990 hores, hi ha un
nombre que oscil-la entre un 20% i un 30%
que tenen un contingut practic; és aqui on
podem col-laborar directament. La
formacié s’hauria d’impartir durant un any
académic. Els alumnes d’aquest cicle,
reben un dia a la setmana aquesta
formacio teorico practica a les nostres
instal-lacions.

El periode de realitzaci6 d’aquesta
formacié s'estén de setembre a maig , en
concret, els dijous a la tarda i dividits la
totalitat d’alumnes del cicle en dos grups:
Grup 1: de 14h-17h i Grup 2: de 17h-20h.

.ae‘ﬁf*w.“ ; ; | =N
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A banda, es disposa d'una hora setmanal
de reunié amb el claustre de professors per
realitzar una avaluacio6 del procés formatiu
en general.

Actualment el docent encarregat de la
imparticié d’aquesta formacié és Juanma
Huerta, infermer de I'area quirurgica.

El contingut establert que s’imparteix és tot
aquell relacionat amb els coneixements
que han de tenir els alumnes préviament a
la realitzacio del periode de practiques, i
s’emmarca dins d’aquests credits:

o Crédit 3, benestar del pacient:
necessitats d’higiene, repds i moviment
o Credit 4, cures basiques

d’infermeria aplicades a les necessitats de
'ésser huma

o Credit 6, higiene del medi hospitalari
i neteja de material

Técnic en atencid sociosanitaria

Aquest cicle s'estructura en 2.000 hores de
formacio, 1580 teoriques i 420 practiques
en un centre sanitari o residencial. Les
especificacions de col-laboracié son les
mateixes que en el cicle de curs d’auxiliar
d’infermeria, perd degut al numero menor
d’alumnes inscrits, en comptes de rebre 3
hores setmanals de formacié — igualment
distribuides en dos grups — es fan 2 hores.

Durant el mateix periode lectiu, de
setembre a maig, i en concret els dimarts
alatarda, -Grup 1: de 14h-16h i Grup 2: de
16.30'h-18.30'h, s'imparteixen les classes.
Complementariament 1 hora setmanal de
claustre amb el professorat.

La formadora és Bibiana Serrano,
infermera de Palamés Gent Gran.
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El contingut establert que s’imparteix
s'emmarca en els seguents crédits:

. Credit 2, atencio sanitaria
. Credit 3, higiene
° Credit 7, recolzament domiciliari

Es d’esperar que després d’haver engegat
aquest procés de col-laboracio, els
alumnes puguin rebre una formacié meés
completa i acurada de manera que els
faciliti la seva insercio al mén laboral.

Durant I'any 2025 hem tingut:

. 46 estudiants del cicle formatiu de
Cures d'Auxiliar d'Infermeria.
. 21 estudiants del cicle formatiu de

Técnic d'Atencid Sociosanitaria.

LEXPERIENCIA DE LA FORMACIO
DUAL

Continuant amb el nostre compromis amb
la comunitat i els futurs professionals, i en
col-laboracié amb els instituts de la nostra
comarca, augmentem l'oferta de places en
practiques dual.

A les que ja veniem oferint del Cicle
Formatiu de Grau  Superior de
Desenvolupament d'Aplicacions
Multiplataforma, i del Cicle Formatiu de
Grau Superior de Sistemes Electrotécnics
i automatitzats, es manté enguany amb la
incorporacié de dos estudiants del Cicle
Formatiu de Farmacia i Parafarmacia,
reforgant aixi el compromis de la institucio
amb aquest model formatiu.

Aquesta modalitat de formacié situa
'alumne, més enlla d’'una situacio practica,
en un entorn real de treball, integrant-se en
I'equip, vinculant-se en el
desenvolupament d’'un projecte concret,
sempre sota la tutela d’'un professional
expert.
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19.Altres col-laboracions

VISITES GUIADES |
INFORMATIVES

XERRADES

Fa uns anys que fem dos tipus més de
col-laboracions amb centres formatius:
rebem visites de grups d'alumnes o bé fem
xerrades en els Instituts d'Ensenyament
Secundari.

o Diferents instituts de la comarca han
fet visites guiades a diversos serveis de
I'Hospital de Palamds. El seu objectiu és
conéixer i veure el funcionament del servei
o portar a la practica la formacié teorica
que han dut a terme a I'Institut. L'any 2025
han realitzat algun tipus de visita:

Erasmus Dinamarca

Palamés Gent Gran

IES La Bishal

Palamds Gent Gran

IES Puig Cargol

|ES Palamds
DOCENCIA DELS NOSTRES
PROFESSIONALS A PERSONAL

EXTERN A LUORGANITZACIO

En el marc de la transmissié i la generacio
de coneixement, és important posar en
valor la formacié que es genera i es
comparteix entre els professionals de la
nostra organitzacio, tant des del rol de qui
la imparteix com de qui la rep, aixi com la

UdG — Facultat de Medicina

UdG = Facultat dinfermena

Servei d'Ocupacid

Master Paicokigia Gral Sana,

Altres [Caritas. Ajuntament...)

Colegi Irfermeria Girona

projeccio que aquesta activitat té més enlla
de I'ambit institucional. En aquest sentit
diferenciarem:

e El comput d’hores de formacié que
han rebut persones externes a
I‘organitzacio, pero que
desenvolupen la seva tasca diaria
dins la mateixa. Basicament seran

professionals d’empreses
subcontractades.

e Persones que participen de
diferents accions formatives

organitzades a la nostra Entitat tot i
no desenvolupar la seva tasca
professional en ella.

e La formacid6 que imparteixen
professionals de I‘Entitat en ambits
externs a l'organitzaci6 pero
indirectament relacionats, com ara
estudis universitaris, cursos de
Postgrau, etc....

La totalitat d’aquest nombre d’hores va ser
de 2.091 hores distribuides en:

o 273 hores rebudes per persones
externes a I'organitzacio .

o 1.818 hores que han impartit
professionals de [I'Entitat a persones
alienes a la mateixa.

36 1.818 10 50,5
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20. Organitzacio de jornades

cientifiques

Durant I'any 2025 el Servei de Formacio ha
participat activament en I'organitzacio de les

seguents jornades cientifiques:

2a Jornada de Salut Comunitaria

2 d'octubre de 2025 | Sala d’Actes | 64 participants

VI Jornada de Recerca de Residents

11 d'abril de 2025 | Sala d’Actes | 54 participants

Especialitzada (FSE)

17 de gener de 2025 | Sala d'Actes | 29 participants

Jornada de Formacio en Ferides

29 de mar¢ de 2025 | Sala d’Actes | 69 participants

‘ Jornada de Tutors de Formacio Sanitaria

Jornada

el quart trimestr
|

La Jornada “El Quart Trimestre” neix amb
la voluntat de generar un espai de reflexié i
actualitzacié cientificasobre una etapa clou
perd sovint oblidada: les setmanes que
segueixen al part i mes enlla de la
quarantena.

Lesenquestes PLAENSA mostren que
I'atencio postpart eés ['aspecte pitjor valorat
de lexperiencia obstetrica. fet que posa de
manifest la necessitat d'un sequiment mes
prooer. integral i continuat.

A través de dos moduls tematics que
abordaran des de la salut mental. la
lactancia i la sexualitat fins a 'epigenetica,
la patologia medica i ke integracio del
postpart en [atencio primaria, aquesta
jorrada ofereix una mitada
multidisciplinaria per millorar
'acompanyament de la mare i del nado mes
enlia de la quarantena.

Lloc:

Palamos
P Dirigit o

materno-infantil,
‘Serveis do skt Integrate
Eau Emport

s il Do R

12 de desembre de 2025

Sala dactes de ledifici Fleming
C/ Hospitcl. 36 (planta 1)

Ginecolegs, llevadores, infermeria

equips datencio primaria

ot cxgut i Fes aqui lc teva inscripcié
T ozt o ()\ (Places limitades)
Departamant de Sakat \v
st Picte ¢ Estat

ﬁgm

l

Serveis de Salut Integrats
Baix Emporda

2a jornada de ]
ALUT COMUNITARIA

.00 h - Sala d'actes. Edifici Fleming

09.00h Benvinguda i presentacié de la jornada
Anna Ribera, Directora assistencial

09.15h Reptes presents i futurs de la salut comunitaria
Mariano Hernén Garcia, Professor Honorari de IEscola Andalusa de Salut Piblica
i Director del Master de Promoci6 de la Salut i Salut Comunitaria

10.00h Presentacio dels resultats de salut dels i les noves professionals
de salut comunitaria
Sr. Albert Boada, referent d'APIC de I'area assistencial del CatSalut

10.30h Pausa activa i cafe

11.00h Salut comunitaria, cosa de tots

- L'Ecosistema de Benestar Professional. Fundacio Hospital d'Olot.
- Gimcana comunitaria en un EAP. EAP Can Gibert del Pla

-Un centre NetZero en emissions. Fundacié Sanitaria de Mollet

- L'experiéncia de I'Espai Salut de Tordera. EAP Tordera

- Malalties reumatiques, més enlla de la consulta. SSIBE

- Amb les benzodiacepines thi pots quedar atrapat. SSIBE

13.00h Cloenda
Xavier Pérez, Director - gerent

INSCRIPCIO

e

R
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