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= Serveis de Salut Integrats
Baix Emporda
AT PACIENTS
INFORMACIO ADDICIONAL SOBRE PROTECCIO DE DADES
Qui és el responsable del tractament de les vostres dades ?
Identitat: FUNDACIO HOSPITAL DE PALAMOS-SERVEIS DE SALUT INTEGRATS BAIX EMPORDA

Adreca postal: Unitat d’atencio al Ciutada i Comunicacio.

Carrer Hospital, 27, ler pis @, 17230, Palamods (Girona)

Teléfon: 972609290

Adreca electronica: atenciociutada@ssibe.cat

Delegat de Carrer Hospital, 17-19, 22 planta, 17230, Palamoés (Girona)

proteccio de dades: | dpd@ssibe.cat

Amb quina finalitat tractem les vostres dades personals ?

Possibilitar la prestacioé d'assistencia sanitaria i social als pacients i usuaris de la FHP-SSIBE, englobant les seglients actuacions:
e Diagnostic i tractament dels pacients i usuaris

e Registre i seguiment del tractament medic, sociosanitari i social

e Assegurar el continuum assistencial entre els diferents dispositius sanitaris i socials

e Complimentar la historia clinica

e Cobertura de les necessitats personals basiques i socials dels pacients/usuaris

e Complimentar la historia social

e Implementar mecanismes de coordinacio d’histories cliniques
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¢ Informar als pacients i usuaris, aixi com als seus familiars

e Contactar amb el pacient/usuari i els seus familiars

e En el seu cas, facilitar la informacié necessaria per a la correcta facturacié del cost dels serveis prestats.
e Seguiment de contactes en cas d’ interés per raons de salut publica.

No es prendran decisions automatitzades sobre la base d’aquest perfil.

Quant de temps conservarem les vostres dades ?

Dades de salut contingudes a la historia clinica, de forma indefinida mentre I'interessat no exerceixi el dret d’oposicio i en qualsevol
cas durant un periode minim de 15 anys des de l'alta de cada procés assistencial.

Resta de dades (tan de pacients com de persones vinculades), mentre duri el procés assistencial o la prestacié d’'un servei social a
l'usuari. Un cop finalitzats els serveis, les dades es conservaran bloquejades durant 3 anys i posteriorment es destruiran. Les que
no tinguin rellevancia ni siguin necessaries conservar s’hauran de destruir tan bon punt deixin de ser pertinents.

Quina és la legitimacio per al tractament de les vostres dades ?

El tractament de les dades personals recavades per a la vostra assisténcia té com a legitimacié que és necessaria per a finalitats

de diagnostic médic, de prestacié d’assisténcia o, de gestio dels sistemes i els serveis d'assisténcia sanitaria .
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Relatiu a les dades especials, la regla general és la prohibicié de tractament, no obstant, es podran tractar quan concorrin les
seglents circumstancies:

Art 9.2.h RGPD: Tractament necessari per finalitats de medicina preventiva, diagnostic médic, prestacio d’assisténcia o
tractament de tipus sanitari o social, o gestio dels sistemes i serveis d’assisténcia sanitaria i social.

La resta de tractaments que no es puguin emparar amb la base juridica i/o circumstancia anterior necessitaran el consentiment

previ de l'interessat.

A quins destinataris es comunicaran les vostres dades ?

Departament de Salut i Servei Catala de la Salut, quan I'assisténcia es presti en el marc del SISCAT o en cas de dades que
siguin de comunicaci6 obligatoria d’acord amb la normativa. En aquest sentit, cal recordar que la FHP-SSIBE patrticipa en la
Historia Clinica Compartida de Catalunya i que les dades dels pacients quedaran incorporades a aquesta eina i al Sistema
d’'Imatge Digital Médica de Catalunya (SIMDCAT) d’acord amb les indicacions del Departament de Salut.

Entitats privades de salut financadores i/o entitats asseguradores dels pacients quan els mateixos s’hagin de fer carrec del
cost dels serveis prestats.

Familiars i/o persones vinculades amb el consentiment del pacient o quan no consti oposicié expressa prévia del mateix.
Departament de Treball Afers Socials i Families, dades d’'usuaris de serveis socials quan el servei es presti en el marc del
Sistema Catala de Serveis Socials.

Professionals de la sanitat, societats cientifiques, entitats col-laboradores i voluntaris, segons la Llei 15/1990, de 9 de
juliol, d’ordenacié sanitaria de Catalunya i la Llei 21/2000, de 29 de desembre, relativa als drets d’'informacié concernents a la
salut i 'autonomia del pacient, i la documentacio clinica.

Comissi6 de Garantia i Avaluacio, prevista a I' article 12 de la Llei organica, de 24 de marg, de regulacio de I’ eutanasia.

La resta de dades es comunicaran davant el requeriment d'una administracid, organisme o autoritat publica en exercici de les

seves funcions o per donar compliment a una obligacio legal.
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Quines categories de dades tractem ?

e Dades de residents i usuaris:

4

Dades identificatives i de contacte: noms i cognoms, data de naixement, DNI, num. SS, adreca, teléfon, correu electronic,
signatura manuscrita i signatura electronica.

% Dades especials: dades de salut, dades biometriques, imatge i so, dades genétiques, dades que revelin l'origen étnic o
racial, dades relatives a la vida sexual o a I'orientacié sexual, dades que revelin les conviccions religioses o filosofiques..
Dades relacionades amb circumstancies socials

Dades relacionades amb circumstancies personals

» Dades economiques, finances i d'assegurances_pels pacients de I'assisténcia sanitaria privada.
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o Dades de familiars i persones vinculades als pacients
Dades identificatives i de contacte: noms i cognoms, DNI, adreca, telefon, correu electronic, signatura.

Quines son les categories d’ interessats?
e Pacients

e Familiars i persones vinculades als pacients
Com hem obtingut les vostres dades ?

Les dades personals que tractem procedeixen del mateix interessat o del seu representant legal, d’entitats privades i

d’administracions publiques mitjangant enquestes o entrevistes i/o formularis.
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